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SZALLITASI SZERZODES

amely létrejétt egyrészrél afz)
Magyar Tudoményos Akadémia WIGNER Fizikai Kutatékézpont
1121 Budapest, Konkoly-Thege Miklés Gt 29-33.

addszém: 15327064-2-43

statisztikai szamijel: 15327064-7219-342-01

PIR-szdm: 327064

szadmlavezeté bank: Magyar Allamkinestéar

pénzforgalmi jelzészam: 10032000-017311134-39100007

mint Megrendelé (a tovabbiakban: Megrendel8),
mdsrészrél a

MVM NET Tavkézlési Szolgéltaté Zrt.
1031 Budapest, Szentendrei Ut 207-209.

cégjegyzék szama: 01-10-047348

addszém: 23843862-2-41

statisztikai szamiel: 23843862-6190-114-01
szémlavezetd bank: Erste Bank Zrt.

pénzforgalmi jelzészam: 11600006-00000000-53195540

mint Szallité (a tovabbiakban: Szdallité)
kozott (tovabbiakban: Fél, illetve Felek), @ mai napon, az aldbbi feltételek szerint.

El&zmények

Megrendel&, mint ajanlatkéré a kézbeszerzésekrél szolé 2011. CVII. térvény (a tovabbiakban:
Kbt.) 94. § (1) bekezdése d) pontia alapjan, a 2012. oktéber 18. napjan megkildstt ajdnlattételi
felhivassal a Kbt. Mdasodik Része szerinti hirdetmény kozzététele nélkili targyaldsos kozbeszerzési
eljgrast inditott az alabbi targyban:

CERN@WIGNER Adatkézpont és a GEANT eurdpai kutatdi gerinchdlézat budapesti PoP-ja kézétti
halézati Gsszekottetés kiépitése és kapcsolédéd szolgdltatdsok nydjtdsa.

Széllité o kozbeszerzési eljgréds sordn - az ajdnlattételi felhivasban és az aqjanlattételi
dokumentdacidban régzitett feltételekre tekintettel — a jogszabdlyi feltételeknek megfeleld érvényes
ajanlatot nytijtott be, mely a rendelkezésre 4llé anyagi fedezet mértékére figyelemmel Megrendels
részére megvalésithaténak bizonyult. Az ajénlattételi felhivas szerinti értékelési szempont alapijén a
legalacsonyabb 6sszegl ellenszolgdltatdst tartalmazé ajénlat kerilt kivalasztésra, melynek alapjan
Megrendel8 Szdllité hirdette ki az eljaras nyerteseként, 2012. oktéber 30. napjén.

1.  Aszerzddés célia

1.1. Felek tudomassal birnak arrél, hogy Megrendel® 2012. mdjus 17-én ,CERN@WIGNER
Adatkdzpont kiviteli tervezése és telies kéry generdl-kivitelezése” targyban Févallalkozasi
szerzédést (a tovabbiakban: Févallalkozdsi Szerzédés) kstott a Megrendeld székhelyéil is
szolgdlé Gn. KFKI-telephely, ezen beltl a Budapest XIl., 9121/8. hrsz. ingatlan, 18. szdmu
épuletegyittesben adatkézpont és kiszolgdléd |étesitményei megvaldsitdsa érdekében (a
tovabbiakban: projekt). Megrendel8 a Févéllalkozdsi Szerzédést az Eurdpai Nukledris
Kutatdsi Szervezettel (Centre Européen pour la Recherche Nucléaire, European Organization
for Nuclear Research, a tovabbiakban: CERN) kététt megdllapoddsa (@ tovdbbiakban:
Hosting Megéllapodés) szerzédésszer( teljesitésére kétotte, amelynek alapjén a Megrendeld
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1.2

2.1,

2.2,

2.3,

2013. janudr 01-18| kezdédden 3+1+1+1+1 éves idStartamy hosting szolgdltatést lét el a
CERN Tier-0 infrastruktira részére a Févallalkozdsi Szerz8dés alapjan létrehozandé WIGNER
Adatkézpontban (o tovébbiakban:  Adatkézpont). A hosting  szolgdltatds  Hosting
Megdllapodéasban  rogzitett  SLA-  és  egyéb feltételeinek rendelkezésre dllasat a
Megrendelének az elsé géptermi blokk tekintetében legkésébb a 2013. janudr 1-jei kezdési
idépontig, mig a tovabbi harom géptermi blokk tekintetében legkésébb 2013. junius 30-ig
kell biztositania. A Hosting Megéllapodés alapjan Megrendelé kételezettsége, hogy az
Adatkézpont és a GEANT eurépai kutatéi gerinchdlézat budapesti PoP-ja kézétt DWDM
tipusd, 100 Ghbps sebességli osszekdttetést létesitsen. Az Ssszekottetést a  Nemzefi
Informéciés Infrastruktora Fejlesztési Intézet (a tovébbiakban: NIIF) dltal Uzemeltetett
halézattal ésszhangban szikséges kiépiteni, az Uj hdlézati ésszekottetést is a NIIF fogja
Uzemeltetni.

A fenti elézmények alapjan Felek — a teljesitéssel kapcsolatos jogaik és kételezettségeik
régzitése céligbodl — a jelen szallitési szerzédést kétik. Felek régzitik, hogy a jelen szerzédést a
Kbt. 124. § (1) bekezdése alapjan, a fent hivatkozott kézbeszerzési elidrasra tekintettel,
annak részeként és lezdrasaként irigk ald. A kézbeszerzési eljgras dokumentumai a jelen
szerzédés elvdlaszthatatlan részét képezik, kilénss tekintettel az ajanlattételi felhivas és a
dokumentdcié rendelkezéseire, valamint a nyerfes ajanlat tartalméra. A nyertes ajanlat
értékelést képezd elemeit a jelen szerzédés 7.1. pontja régziti.

A szerz8dés térgya, a teljesités helye

Megrendelé a fenti célokkal 6sszhangban megrendeli, Szdllité pedig vallalja az Adatkézpont
és a GEANT eurdpai kutatéi gerinchdlézat budapesti PoP-ja kézatti héldzati dsszekéttetéshez
szUkséges eszkozdk beszerzését, az Ssszekottetés  kiépitését, tovdbbd kapcsolédd
szolgdltatdsok nyljtését a jelen szerzédés elvdlaszthatatlan mellékletét képezd 1. sz.
mellékletben rogzitett feltételek (kozbeszerzési mUszaki leirds) alapjan.

Sz4llité a jelen szerzédésben foglalt kotelezettségeit az 1. sz. mellékletben rogzitett feltételek
maradéktalan tfeljesitésével biztositia, amelynek keretében a 2. sz. mellékletben rogzitett
eszkdzok beépitését véllalja az oft meghatdrozott médon és tartalommal (Szdllité szakmai
ajénlata).

A szerzddés szerinti feladat az aldbbi — osszefoglalé  jelleggel meghatdarozott —
részfeladatokat képezi:

a) A Nemzeti Informdciés Infrastruktira Fejlesztési Intézet Victor Hugo utcai (1132
Budapest, Victor Hugo u. 18-22.) DWDM csomépontjdnak b8vitése — valamint ennek
tervezése — a 100 Gbps sebességl optikai dsszekottetés |étesitése céliabdl.

b)  Megrendelé KFKI telephelyén taldlhaté DWDM csomépont (1121 Budapest, Konkoly
Thege Miklés Ot 29-33.) dthelyezése, illetve bévitése — valamint ennek tervezése — a
100 Gbps sebességl optikai dsszekottetés létesitése céljabél.

c) Az a) és b) pontok szerinti feladatok kérében a Szdllité dltal megajénlott és
Megrendelé dlial elfogadott WDM eszkézék leszdllitdsa, telepitése, Uzembe helyezése,
tovabbd a meglévé — NIIF &ltal Uzemeltetett — halézattal torténé dsszeillesztés és
rendszerintegrécio elvégzése.

d) Az o) és b) pontok szerinti csomépontok kézétti nagysebességl, 100 Gbps optikai
kapcsolathoz szukséges — még rendelkezésre nem &llé — infrastruktora kiépitése.

e) Az a)-d) alpontokban foglalt feladatok elvégzését kovetéen éles tzemi korilmények
kézétti  probalzem lefolytatdsa a hdalézat miUkddéképességének, rendelkezésre
dllasénak, teljesitményének és rendszerintegracidjanak ellenérzése érdekében.
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3.2,

3.3.

4.1.

f) A sikeres prébatzem alapjén lefolytatott dtadds-atvételi eljdrast kovetéen Szallité teljes
korG jotéllast, szerviz szolgdlatot, terméktdmogatést biztosft a 3.2. pont d) alpont
szerinti hatariddig.

|d&beli feltételek (hatGridsk)

. Szdllité a jelen szerzédés aldirdsaval egyidejlleg koteles megkezdeni a szerzédéses

kotelezettségeinek teljesitését, ennek kérében kilénésen koteles a szerzédés teljesitéséhez
szikséges eszkozoket legydrtani/legydriatni/beszerezni.

Felek a jelen szerzédés 2.3. pontja szerinti részfeladatok tekintetében az aldbbi (teliesitési)
hataridéket dllapitiak meg:

a) A 2.3. pont a)-d) alpontok szerinti feladatok teljesitési hatarideje 2012. december 15.
Széllité a fenti hatdridét annak tudomadsulvételével véllalja, hogy Megrendelé a 2.3.
pont b) alpont szerinti csomépont végsé helyszinét, mint munkateriletet, legkésébb
2012. november 15-én adja Szdllité birtokdba a szerzédéses feladatok elvégzése
céligbdl. A munkaterilet dtaddsanak késedelme esetén a teljes, jelen 3.2. pont szerinti,
Szallité részére eléirt teljesitési hatdridék a késedelem idétartamaval automatikusan
meghosszabbodnak.

b) A 2.3. pont e) alpontia szerinti prébaizemet az a)-d) alpontok szerinti feladatok készre
jelentését kovetden kell lefolytatni legaldbb 1 hetes idétartamban. A prébatzem sikeres
lezardsénak hatdrideje 2012. december 31.

c) A sikeres prébaizemet kévetéen haladéktalanul meg kell kezdeni, és legkésébb a
probalzem sikeres lezardsét kévetd harmadik munkanapig be kell fejezni a szerzédés
szerinti rendszer dtadds-dtvételét. Az dtadds-dtvétel végsd hatdrideje 2013. janudr 4.

d] A 2.3. pont f) alpontia szerinti szolgdltatdsokat a sikeres atadds-atvételtsl 2013.
december 31-ig kell biztositani. Amennyiben a Szélliténak felréhaté késedelem okdn a
fenti a)-c) pontok szerinti hatéridék nem tarthatéak, Ugy az idétartam automatikusan
meghosszabbodik a bekévetkezett késedelem idétartamaval.

A fentiek szerinti teljesitési hataridék pontos megvaldsitdsi Utemezését a jelen szerzédéshez
csatolt 2. sz. melléklet tartalmazza.

Megrendelé a jelen szerzddés aldirdsat megeldzéen Szdllité részére dtadta a meglévé
csomdpontokkal kapcsolatos — a szerz8désszer( fteljesitéshez elengedhetetlen — miszaki
dokumentumokat, illetve Szdllité kijelenti, hogy megismerte a munkavégzések helyszineit,
tovabbd a helyszinekre térténé bejutds kérilményeirdl, feltételeirdl, az oft felhasznélhatéd
eszkdzok karérd| telies kérl tajékoztatdst kapott.

Felek jogai és kételezettségei, a teljesftés igazoldsa

Széllité kotelezettséget vallal arra és szavatol azért, hogy feladatait a szerzédés feltételeinek
megfeleléen Idtja el, valamint a magyar jogszabdlyoknak és szabvényoknak, egyéb szakmai
el6irasoknak, tovébbd a vonatkozd szakmai és hatéségi, valamint a jelen szerz8désben
meghatdrozott eldirdsoknak megfeleléen teljesiti, &sszhangban o Megrendelé dltal
tdmasztott mindenkori kévetelményekkel. Szdllité koételezettséget vallal tovébbd arra, hogy
jelen szerz8dés teljesitése sordn a Megrendeld szakmai és gazdasagossdgi szempontjainak
messzemend  figyelembevétele mellett, a tudomdsdra jutott Megrendeldi érdekek
érvényesitésével jar el.
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Széllité szavatol azért, hogy a jelen szerzédés szerint leszdllitott és beépitett eszkozok,
szoftverek alkalmasak a rendeltetés- és szerzédésszer( haszndlatra, Ggyszintén azért is, hogy
harmadik személynek nincs olyan joga ezen eszkozokre, szoftverekre, amely a Megrendel&
felhaszndldsi jogét illetve tulajdonszerzését korldtoznd, vagy akaddlyozna.

A jelen szerzédés teljesitése soran Széllité a jShiszemlség és tisztesség kdvetelményének
megfeleléen, a Megrendeldvel kdlcséndsen egyittmikédve kételes eljani, a jogszabdlyokat,
szabdlyzatokat és egyéb szakmai szabdlyokat betartani, illetve az érdekkorében eljaré
harmadik személyekkel is betartatni.

Széllité a Megrendeld érdekeinek és utasftasainak megfeleléen kételes eljarni, de az élet- és
vagyonbiztonsdgot veszélyeztets, szakszerGilen, nem megvaldsithatd, etikai szabalyokkal
ellentétes szolgdltatast nem végezhet. llyen utasitést nem kételes végrehajtani, Megrendelé
ismételt, nyomatékos felszdlitdsa esetén sem. Szdllité koteles Megrendeldt irdsban
figyelmeztetni a célszerGtlen, szakszer(tlen, gazdaségtalan utasitésaira, a figyelmeztetés
elmulasztdsabdl eredd igazolt kérért Sz4llité felel.

Szallité koteles a Megrendelét tevékenységérdl és a szerzédés teljesitésének dllasardl
kivansagdra, szikség esetén e nélkul is tdjékoztatni. Ennek keretében Megrendelé eseti
igénye szerint Szdllité feladatét képezi — a szikséges személyek kiléndsen Megrendels,
illetve a NIIF képviseléinek jelenlétével zajlé — koordindciés érekezlet &sszehivasa és
vezetése, tovdbbd ezen értekezlet sordn az érintettek tdjékoztatdsa jegyzékényv vezetése
mellett. Koordindciés értekezlet tartdsara vonatkozé igényét Megrendelé kételes az értekezlet
esedékességét megelézden legaldbb 7 (hét) nappal irdsban jelezni. A jelen pont szerinti
értekezlet tartdsara a szerzédés idétartama alatt legfeliebb 5 (6t) alkalommal kertlhet sor.

Széllité vallalia, hogy a jelen szerzddés teljesithetéségét érdemben veszélyeztetd, illetve a
teljesitést konkrétan akaddlyozd kérilményekrél a tudomdsszerzést kévetden haladéktalanul,
de legkésébb 3 (hdrom) munkanapon belul irdsban értesiti Megrendelét.

Megrendelé jogainak gyakorldsa, kotelezettségeinek teljesitése sordn a [Shiszemiség és
tisztesség kévetelményeinek megfeleléen, Szdllitéval  egyuttmUkédve  kételes  eljarni.
Megrendelé kételes Szdlliténak a jelen szerzédés szerinti feladatok szerzédésszer(
teljesitéséhez szikséges minden adatot, informdciét, felvilagositdst, utasitdst dij- és
kéltségmentesen megadni, olyan idében, hogy az ne veszélyeztesse a Szdllité dltal a jelen
szerzédésben vdllalt feladatok hatdridében térténd maradéktalan teljesitését. Megrendeld
késedelmes adat- vagy informacié szolgdltatésa Véllalkozd késedelmét kizarja.

Megrendelé felelésséget vdllal az dltala, valamint alkalmazottai és kézrem(keddi dltal
Széllité és kozremikoddsi rendelkezésére bocsatoft informacié teljességéért és helytallo
voltaér, jogszabdlyoknak és az egyéb relevans hatésagi eléirdsoknak valé megfeleléséért.

Szdllité szerzédésszer( teljesitése esetén Megrendeld a jelen szerzédés 3. sz. melléklete
szerinti, Szdllité dltal megfelelden kitdltétt minta aldirdsaval kételes a Szdllité éltal készre
jelentett (rész)teljesitést igazolni, mely a szamla kiéllitdsédnak alapjét képezi.

4.10.5z4llit¢ a teljesités Megrendeld éltali igazoldsénak alapjét képezd, megfeleléen kitoltott

mintat (feljesités jelentés) a jelen szerzédés 7.5. pont szerinti szdmldzasi Utemezés alapjat
képezd aktudlis targyidészak (részfeladat) végétél szamitott 5 (6t) napon belil koteles
Megrendeld részére 2 (kettd) eredeti példanyban benyiijtani.
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4.11.Megrendelé a Szdllité dltal a fentiek szerint benytijtott teljesités jelentési okiratot annak

5.2

3.3,

5.4.

5:5;

5.6,

9.7,

kézhezvételétd szamitott legfeliebb 10 (tiz) napon beltl aldirja (teljesités igazolds), vagy
amennyiben nem ért egyet az abban foglalt valamely adattal, akkor ugyanezen hatéridén
belul az okok részletes megjelolésével kozli ezt Szdllitéval. A mindkét fél részérdl aldirt
teljesftési igazoldsokbél a Feleket 1-1 példany illeti meg. Amennyiben a jelen pont szerinti
hataridé eredménytelentl telik el és Szdllité erre vonatkozd frasbeli felszélitdsanak
kézbesitése ellenére Megrendelé nem kildi meg Szdllité részére az aldirt teljesités igazoldst
vagy észrevételeit nem kozli irdsban Széllitéval az irasbeli felszédlitdsban megjelslt
pothataridében, Széllité adott teljesitése elfogadottnak mindsul.

Felel8sség

. Szdllité a jelen szerzédés aldirasaval kijelenti és szavatol, hogy rendelkezik a szerzédés

teljesitéséhez szUkséges jogosultsdggal és szakértelemmel.

Szallité jétall a jelen szerz8désben foglalt kételezettségeinek szerzédésszerG teljesitéséért,
tovabbé az alkalmazott megoldésok, eljgrasok alkalmassdgdért és minéségéért, fuggetlendl
aftél, hogy azokat sajét maga vagy alvéllalkozdja, esetleg egyéb, jogszerlen bevont
harmadik személy alkalmazza.

A jelen szerzédés teljesitése sordn minden, o Szdllité szakteriletéhez tartozé dontés-
elékészitést, majd dontés utdni végrehaijtast Szdllité végez, illetve koordinal. Szdllité
elSterjesztése, javaslata alapjén a déntéshozatal kizarélagos joga és kételezettsége, valamint
feleléssége Megrendelét illeti. A Szdllité a déntés-elSkészitési, végrehaitdsi tevékenysége
kapcsédn a Megrendelé elé terjesztett valamennyi javaslatdt kételes Ugy a Megrendel8
szdmdra eléterjeszteni, hogy a Megrendelének lehetésége nyiljon a javaslat dttekintésére,
észrevételezésére és esetlegesen annak a Szdllitéval kézremUkédve térténd médositdsara.

Széllité a jelen szerzédés teliesitéséért telies felelésséget vdllal, melynek értelmében Szdllité
koteles minden olyan tényleges, bizonyitott és kézvetlen kart Megrendels részére
haladéktalanul megtériteni, amely igazoltan a Szdllité jelen szerz&dés szerinti barmely
kotelezettségének felrdhaté médon, igazoltan térténé megszegésébdl adédik.

Tekintettel a projekt Megrendel& szempontjdbdl kiemelt jellegére, Szdllité a szerz8désben
foglalt feladat ellatdsa soran fokozott gondossaggal jar el, ide értve a Szdllité érdekksrében
eliaré harmadik személyek tevékenységének feligyeletét is. Amennyiben harmadik személy
Megrendelével  szemben  Szdllité  felréhaté  tevékenységével — &sszefiggésben
igényérvényesitéssel 1ép fel, Ogy Szdllitd kételes Megrendeldt a kévetelés aldl haladéktalanul
mentesiteni, &s Megrendelé helyett a kovetelésért helytdlini, ide értve az esetleges
kézigazgatdsi vagy peres eljdrdsba tériénd belépést is.

Széllité nem felel a neki fel nem réhaté késedelemért, amennyiben a késedelem oka a
Széllité felelésségi korén kivil esik. Széllitd ugyancsak nem felelés barminemd kévetelés,
igény, veszteség vagy kéltség megtéritéséért, amely Megrendel8 és a Széllité érdekkaorén kivil
eligré harmadik személy kozott létrejott szerzédés megszegésébdl ered és Megrendeldt
terhelheti.

Amennyiben a felek barmelyike téle fuggetlen, széméra fel nem réhaté rendkivoli és
elhdrithatatlan kérilmények (példdul természeti katasziréfa, hdéborl, blokdd, export- és
importtilalom, érdekszféran kivili szirajk) miatt a jelen szerzédésbdl eredd kételezettségének
nem tud eleget tenni, Ugy ezen korilmények fenndlldsanak és kévetkezményei elharitdsanak
ideje alaft mentesil a szerzédésszegés jogkdvetkezményei aldl. Felek kotelesek a fenti
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b..1.

6:2.

6

6.4.

6.5.

kérolményekrdl és azok varhaté idétartamérél a masik felet haladéktalanul irdsban
tajékoztatni, az érintett hatésagoktdl, kamardktdl és egyéb szervektdl szarmazéd -
rendelkezésre d@ll6 - hivatalos igazoldsok egyideji csatoldséval. Felek a tdjékoztatas
elmaraddsébdl vagy késedelmes teljesitésébél eredd igazolt karokért felelnek. Amennyiben a
fenti, elére nem lathaté kortlmények fenndllésénak idétartama a 3 (hdrom) hénapot
meghaladia, barmely fél jogosult a masik félhez intézett egyoldall, frasbeli nyilatkozatdval -
tovabbi hatranyos jogkovetkezmény nélkil - a jelen szerzédést azonnali hatéllyal felmondani.

Alvéllalkozé, egyéb kézrem(kodé igénybevétele

Szdllité a jelen szerzédést sajét maga és/vagy alvéllalkozd(k) bevondsaval koteles teljesiteni.
Szallité alvallalkozo(k) bevondsa esetén is telies korlen és kozvetlentl felel8s Megrendeld
felé a jelen szerzédésben foglalt kételezettségek teljesitéséért.

Megrendelé az ajanlattételi felhivasban és a kozbeszerzési eljarés soran igényelte azon
feladatok (tertletek) megjeldlését, amelyek megvaldsitasa érdekében Szdllité a kézbeszerzés
értékének 10 %-4t meg nem haladd mértékben igénybe venni kivant alvdllalkozdkkal
szerzédést kivan kétni. Széllité az ajénlatéban meg nem jeldlt feladat elvégzésére
alvdllalkozét nem vehet igénybe, tovabbd Szdllité a szerzédés teliesitéséhez a kozbeszerzés
értékének 10 %-4t meg nem haladé mértékben sem vehet igénybe olyan alvdllalkozét,
amely a — hivatkozott kézbeszerzési eljgrds meginditdsanak napjan hatdlyos — Kbt. éltal
meghatdrozott kizaré okok hatélya alatt all.

Megrendeld az ajanlatiételi felhivasban és a kézbeszerzési eljgrds soran igényelte azon
alvdllalkozék, illetve a teljesitésben egyébként résztvevd szervezetek megnevezését, akiket a
Sz4llité a kézbeszerzés értékének 10 %-at meghaladé mértékben kivan igénybe venni.
Szdllité ajanlatdban megjelélte azokat a kapcsolédéd alvdllalkozokat (nevik, illetve cimik
feltintetésével), amelyeket a jelen szerzédés megvalésitdsa érdekében a kézbeszerzés
értékének 10 %-at meghaladd mértékben kivan igénybe venni.

Széllité koételes a Megrendelének a teljesités sordn minden olyan — akdr a korédbban
megjelélt alvdllalkozéd helyett igénybe venni kivant — alvéllalkozé bevondsat bejelenteni,
amelyet a jelen szerzédés alapjaul szolgdlé nyerfes ajénlatéban nem nevezett meg és a
bejelentéssel egyutt nyilatkoznia kell arrél is, hogy az dltala igénybe venni kivant alvéllalkozé
nem dll a Megrendelé éltal eléit a — hivatkozott kézbeszerzési eljaras meginditasanak
napjén hatdlyos — Kbt. szerinti kizdré okok hatélya alatt. Szdllité tudomdsul veszi, hogy az
alvéllalkozd(k) személyében bekévetkezd véltozdsokra kizérélag a Kbt.  vonatkozéd
rendelkezéseinek betartdsdval van lehetéség.

Sz4llfté koteles az ajdnlatéban megieldlt szakembereket — a Megrendelé dltal az adott
feladat fuggvényében igényelt szdmban — a szerzédés teljesitésébe bevonni. A szakemberek
kérében bekovetkezd vdltozds esetén kizardlag olyan Uj szakembernek a szerzddés
teljesitésébe torténd bevondsa engedélyezett, aki maradéktalanul megfelel a Megrendelé
dltal — a kézbeszerzési eljdras ajdnlattételi felhivaséban — meghatérozott szakmai
kévetelményeknek, kompetencidknak. Az 0] szakember fentiek szerinti megfelelését a
kdzbeszerzési elidrasban meghatdrozott dokumentumok benylijtaséval szikséges igazolni, és
a szakember a szerzédés teljesitésében kizdrélag a megfelelés Megrendelé  dltali
megdllapitésat kévetéen vehet részt.
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7.4,

7.8,

Az olyan alvdllalkozé helyett, aki vagy amely a megeléz8 kézbeszerzési eljarasban részt vett
a Szdllité szerzédés teljesitésére valé alkalmassagénak igazolésdban, csak a Megrendeld
hozzdjaruldséval és abban az esetben vehet részt a feljesitésben més alvdllalkozs, ha a
szerz8déskotést kovetéen — a szerzédéskétéskor elére nem lathatd ok koévetkeztében —
bedllott lényeges korulmény, vagy az alvdllalkozéd bizonyithaté hibds teljesitése miatt a
szerz8dés vagy annak egy része nem lenne feljesitheté a megijelélt alvéllalkozéval, és ha a
Szallitéd az Oj alvallalkozéval egyitt is megfelel azoknak az alkalmassagi kévetelményeknek,
melyeknek a Szdllitd a kézbeszerzési eljagrasban az adott alvéllalkozédval egyitt felelt meg.

Szallité koteles a szerzédés telies idétartama alatt a teljesitéshez igénybe vett alvdllalkozsival,
szakembereivel megfelelé kapcsolatot fenntartani, esedékes kdveteléseiket hatdridében
kielégiteni. Szdllité koteles az dltala mar szémlazott és Megrendelé altal megfizetett teljesités
részét képezd, szerzédésszer( alvdllalkozéi, szakemberi (rész)teljesités ellenértékét az érintett
alvéllalkozok, szakemberek részére haladéktalanul megfizetni.

Dij, fizetési feltételek

Széllitét a jelen szerzédés 2.3. pont a)-f) alpontjai szerinti feladatainak Megrendelé dltal
igazolt (4.9. — 4.11. pont) maradéktalan teljesitése esetén 88.700.000,- Ft + AFA, azaz
nyolcvannyolemillid-hétszazezer forint + AFA &sszegl dij illeti meg.

A 7.1. pontban rogzitett dij a Szélliténak o jelen szerzédés feljesitésébdl eredd
kotelezettségei (2. pont, illetve 1. és 2. sz. mellékletek) feliesitésével kapcsolatban felmerilé
valamennyi dijét, kéltségét és készkiadasdt magdban foglalja, ide értve a jelen szerz&dés
teljesitése soran Szdllité tevékenysége nyomdn keletkezd esetleges dokumentdécio, szoftverre,
adatbdzisra, mint szerz8i mivekre vonatkozd felhasznadlasi jog jelen szerzédés 8. pontja
szerinti atruhdzasanak ellenértékét (jogdij, felhaszndlasi dij stb.) is. Szdllité  semmilyen
tovdbbi jogcimen nem léphet fel tovabbi kéltség- vagy dijigénnyel a Megrendelével szemben
a jelen szerz8dés szerinti feladatok elvégzésével kapcsolatban. Ezzel kapcsolatban Szdllité
kifejezetten kijelenti és szavatol azér, hogy a jelen szerzédés targya, illetve a jelen
szerzédésben rogzitett megrendelés valamennyi, a projekt megvalésitésaval kapcsolatos, a
tdmogatdsi pdlydzatban is feltintetett Szdllitéi feladatot és azok ellenértékét is magdban
foglalja.

Szdllité a jelen szerzédés alairdsdval akként nyilatkozik, hogy a szerzédés elvalaszthatatlan
részét képezd dokumentumokat és a Megrendeld dltal a kézbeszerzési eljdras sordn
rendelkezésére bocsdtott egyéb dokumentumokat, mint szakcég sajat felelSsségére
ellendrizte, az azokban foglalt tényeket, el&irasokat ismeri. Szdllité a dijalka)t ezen
informacidk figyelembevételével, kelléen nagy szakmai tapasztalatdra alapozva dllapitotta
meg.

Széllité a 7.1. pontban rogzitett dij ellenében kotelezettséget vallal a szerzd8dés szerinti
szolgdltatds teljességéért és hidnytalansagdért.

Széllité igazolt teljesités (4.9. — 4.11. pont) esetén a 7.1. pont szerinti vonatkozdsdban az
aldbbi fizetési Utemezésy részszamldk, illetve végszdmla benyljtdsdra jogosult:

a)  Szdllité a jelen szerzédés 2.3. pont a) alpontja szerinti csomépontbévitést kovetden —a
Megrendeld dltal igazolt teljesités esetén — jogosult az els6 részszémla kidllitasara,
dsszesen 26.610.000,- Ft + AFA, azaz huszonhatmillié-hatszaztizezer forint + AFA
osszegben [a 7.1. pont szerinti dij 30 (harminc) %-al;
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b)  Szdllité a jelen szerzédés 2.3. pont b) alpontja szerinti csomépontbévitést kovetéen — a
Megrendelé dltal igazolt teljesités esetén — jogosult a mésodik részszémla kidllitaséra,
&sszesen 26.610.000,- Ft + AFA, azaz huszonhatmillié-hatszéztizezer forint + AFA
dsszegben [a 7.1. pont szerinti dij 30 (harminc) %-al;

c) Szdllité a jelen szerzédés 2.3. pont e) alpontia szerinti prébalzemet kovetd sikeres
Gtadds-atvétel utdn — a Megrendelé dltal igazolt teliesités esetén — jogosult a
végszémla kidliitasara, sszesen 35.480.000,- Ft + AFA, azoz harmincatmillio-
négyszaznyolcvanezer forint + AFA &sszegben [a 7.1. pont szerinti dij 40 (negyven) %-
al.

Széllité a szamldihoz koteles mellékelni a Megrendelé vonatkozd teljesitésigazoldsanak
masolatat is. Szallité az adézds rendjérdl sz6l6 2003. évi XClI. térvény 36/A. §-ra tekintettel
a szémla benylijtdsakor kételes a tényleges kifizetéstél szamitva 30 (harminc) napndl nem
régebbi eredeti, nemlegesnek mindsilé egyuttes addigazoldst bemutatni, Megrendelének
megkildeni vagy azt a szdmldhoz csatolni (kivéve, ha Szdllitd a kifizetés idépontidgban
szerepel a koztartozdsmentes adézdi adatbézisban). Megrendeld tovabba felhivia Szdllité
figyelmét a fenti jogszabdlyhely megfelelé alkalmazésara a jelen szerzédés teljesitésében
kdzremUkads személyekkel kotdtt esetleges alvéllalkozasi szerz8dések tekintetében is. A jelen
pontban rogzitett szabdlyoknak, illetve a jogszabdlyoknak nem megfeleléen benyulijtoft
szamlat a Megrendeld jogosult visszakildeni a Szdlliténak, mely Szdllité késedelmi kamat
kovetelését kizarja.

Megrendelé eléleget nem nyojt. Széllitdé a teljesités elismerését kévetéen jogosult a
teljesitéssel érintett — a 7.5. pont(ok) szerinti dsszeg(ek)re vonatkozd — szamlat kidllitani
Megrendelé felé, mely szamla medfizetésének feltétele a szémla Megrendelé dltali
kézhezvétele. Szdllité gondoskodik arrdl, hogy az esedékes szémldt a Megrendeld a
teljesités igazolds kidllitasatdl (4.10. pont) szamitott 5 (6t) napon belil kézhez vegye.

Megrendeld a — vonatkozéd jogszabdlyi, illetve a jelen szerzédésben foglalt feltételeknek
maradéktalanul megfeleld — (rész)szamla ellenértékét, annak kézhezvételété! szamitott 30
(harminc) napon belul, banki étutalds tjén fizeti meg a Szdllitd jelen szerzédésben megjelslt
bankszamldjara.

A 7.7. pontban rogzitett fizetési kotelezettségek teliesitésére Un. utéfinanszirozds keretében
kertl sor.

7.10.Megrendelé tdjékoztatast ad arrdl, hogy a jelen szerzédés 1.1. pontia szerinti projekt

keretében megkstétt Tamogatdsi Szerzédés alapjdn a jelen szerz8dés finanszirozasat
Megrendelé a Kutatdsi és Technoldgiai Innovéciés Alap terhére biztositia. Ennek
megfeleléen a kifizetések sordn Megrendelé a Tdmogaté nevében eljgré Kézremkadé
Szervezet (jelen szerzédés tekintetében a MAG Zr.) irGnymutatésait is kételes figyelembe
venni.

.Felek kélcsdénds tudoméssal birnak réla, hogy Kézremkodd Szervezet részére kifizetési

igénylés a mindenkori jogszabdlyi rendelkezések, illetéleg a Tamogatdsi Szerzédés
rendelkezései szerint nyUjthaté be. A KézremUkddd Szervezet a jogszabdlyokban és sajat
eljardsi szabdlyai dltal eléirt médon jar el a tdmogatds kifizetése soran.

7.12.Késedelmes dijfizetés esetén Megrendeld az elmaradt dij (dijrészlet) alapjén szédmitott, a

mindenkori Ptk.-ban régzitett késedelmi kamatot kételes fizetni a Szdllitd részére. A
Kézrem(ikédd  Szervezet esetleges fizetési  késedelméért ugyanakkor Megrendelé a

|
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felelsségét kizaria, kivéve, ha a Megrendelé felréhaté magatartasa okozta a késedelmet.

7.13.5zallité kijelenti, hogy jelen szerz8dés keretében nem fizet, illetve szdmol a szerzédés

8.1,

8.2,

8.3.

9.2.

9.3.

teljesitésével dsszefiggésben olyan kéltségeket, melyek — a hivatkozott kézbeszerzési eljdras
meginditdsanak napjdan hatdlyos — Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek
nem megfelelé tarsasag tekintetében merilnek fel, és melyek a Szdllité adodkételes
idvedelmének csékkentésére alkalmasak.

Szerz8i jogok

Széllité kifejezetten kijelenti, hogy Megrendelé a szerzédés teljesitése sordn keletkezett,
szerz8i jogi védelem ald esé szadmitégépi programalkotdasokkal (szoftverekkel), illetve
adatbdzisokkal kapcsolatban — a 7.1. pont szerinti ellenérték Szdllité felé térténd
megfizetését kdvetéen — hatdrozatlan idejd, korlatlan, nem kizarélagos felhasznélési jogot
szerez valamennyi atruhézhaté szerzdi jog vonatkozdsdban.

Szdllité kifejezetten kijelenti, hogy Megrendeld a szerzédés feljesitése soran keletkezett,
szerzdi jogi védelem ald esé — és a 8.1. ponttal nem érintett — mUlvekre (kUlénésen a
teljesftési helyszineken kialakitott rendszerre vonatkozé tervekre, dokumentéciokra) — a 7.1.
pont szerinti ellenérték Szallité felé 16rténd megfizetését kévetden — hatdrozatlan idejd,
korlatlan, kizarélagos felhasznélasi jogot szerez valamennyi dtruhdzhaté szerzdi jog
vonatkozdsdban. Szdllité kifejezett engedélyt ad arra, hogy Megrendel8, mint felhaszndlé a
mUvek felhaszndldsara harmadik személynek tovébbi engedélyt adjon.

Széllité kifejezetten hozzdjarul ahhoz, hogy Megrendelé a szellemi alkotdsokat nem csak
sajét belsd tevékenységéhez, illetve nem csak sojdt Uzemi tevékenysége kérében, hanem a
jelen szerz8dés szerint kiépitett rendszer, az Adatkézpont, tovdbbd a Hosting Megdllapodas,
illetve a Févallalkozasi Szerzédés vonatkozasdban is felhasznalhatia.

Szerz8désszegés (késedelmi, hibds teljesitési és meghivsuldsi kétbér)

. Ajelen szerz8dés 2.3. pont a)-e) alpontjaiban foglalt Szallitéi feladatok tekintetében a jelen

szerz8dés 3.2. pont c¢) alpontigban meghatdrozott teljesitési véghataridé késedelmes
teljesitése esetén Szdllité a késedelem idStartamdnak minden egyes napjara 200.000,- Ft
(Kettészazezer forint) osszegl késedelmi kotbér fizetésére koteles. A késedelmi kotbér
maximuma a 7.1. pont szerinti nett¢ dij értékének 5%-a, azaz 4.435.000,- Ft. Amennyiben
a késedelemmel érintett napok szdma és a kétbérmérték szorzata meghaladia a
katbérmaximumot, GOgy Megrendelé annak ftelies &sszegére jogosult fuggetlenil a
kstbérmaximum és a kotbérmérték oszthatésagatél.

Felek a 9.1. pont szerinti késedelmi kétbér érvényesitését megalapozd kérilménynek tekintik
azt az esefet is, ha Szdllité a szerzédéses hatdridében, de hibasan teliesit, a hibatlan
teljesitésre viszont a szerzédésben régzitett teljesitési véghataridét (3.2. pont ) alpont)
kévetéen keril sor.

Megrendelé a késedelmi kdtbér jogcimén fenndllé Szallitd dltal elismert kévetelését jogosult
a Szdllité felé fenndllé esedékes tartozdséba beszdmitani, igy amennyiben Megrendelé
késedelmi kotbért érvényesit, Ugy az errdl szdlod értesité levél kézhezvételét kovetden kidllitott
szamla &sszegét Szdllitd koételes a Megrendels dltal érvényesitett koétbér osszegével
megfelel8en csékkenteni. Jelen pont alkalmazdsa nem érinti Megrendelé azon jogét, hogy a
10. pont szerinti Biztositékok terhére elégitse ki kétbérigényét.

9. oldal, ésszesen: 18
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9.4. A jelen szerzédés 2.3. pont f) alpontia szerinti szolgdltatdsok kérében a felek az aldbbi

késedelmi, illetve hibds teljesitési kotbéreket dllapitigk meg a Szdlliténak felrdhatéd
szerzédésszegés esetére:

a) A telefonos hibabejelents, illetve az elektronikus hibajegykezelé rendszerek
vonatkozdsaban az 1. sz. mellékletben rogzitett havi SLA értékek (C. melléklet 1. pont)
megsértésének esetére Szdllité 100.000,- Ft (Szdzezer forint) egydsszegl hibds
teljesitési kotbér megfizetésére koteles. Amennyiben egy adott targyhénapban mind a
bejelenté, mind a jegykezel® rendszer vonatkozdsdban megéllapithatéd az SLA értékek
megsértése, Ugy Szdllitd rendszerenként kilon-kilon koteles a kotbér megfizetésére. Az
SLA érték teljesitését vagy annak megsértését a 2.3. pont f) alpontia szerinti
szolgdltatés idétartama alaft naptari hénaponként kell vizsgélni, ennek megfeleléen az
egydsszegl kotbér megdfizetésére is havonta, a targyhdénapot kévetd hénapban kell,
hogy sor kerUljén.

b) Az 1. sz. melléklet szerinti szoftverhibdk (C. melléklet 2. pont) vonatkozésaban
felmervl& szakértdi valaszidd, illetve az elhdritdsara vonatkozéd hataridé(k) megsértése
esetén Szdllité minden megkezdett éra utdn késedelmi kétbér cimén
o vészhelyzet esetén 50.000,- Ft/éra (Otvenezer forint/éra);

e kritikus hiba esetén 30.000,- Ft/éra (Harmincezer forint/éra);

e sulyos hiba esetén 20.000,- Ft/6ra (Huszezer forint/6ra);

e nem sUlyos hiba esetén 10.000,- Ft/éra (Tizezer forint/éra);
megfizetésére koteles. A kétbérmaximum 3.000.000,- Ft (Harommillié forint).

c) Az 1. sz. melléklet szerinti eszkézcsere (C. melléklet 3. pont) vonatkozdsdban
megdllapitott hibaelhdritdsi vagy eszkézcsere hatdridé(k) megsériése esetén Szdllitéd
minden megkezdett éra utdn késedelmi kotbér cimén
e a transzponderrel kapcsolatos hiba esetén 200.000,- Ft/éra (Kettdszdzezer

forint/éra) megfizetésére koteles, amely esetben a kétbérmaximum 10.000.000,-
Ft (Tizmillié forint);
e egyéb eszkézokkel kapcsolatos hiba esetén 30.000,- Ft/éra (Harmincezer

forint/éra) megfizetésére koteles, amely esetben a kétbérmaximum 3.000.000,- Ft
(Harommillié forint).

9.5. Amennyiben a jelen szerz8dés Szdlliténak felrdhaté okbél szinik meg, UGgy Szdllitd

9.6.

9.7,

meghitsuldsi kotbér fizetésére koteles Megrendeld részére. A meghitsuldsi kétbér mértéke a
7.1. pont szerinti nettd dij értékének 5%-a, azaz 4.435.000,- Ft. Szerzédé felek a szerzédés
meghiUsuldsdnak tekintik kilénosen azt, ha Megrendelé a hibds vagy a késedelmes teljesités
jogkovetkezményeire figyelemmel — 30 napot meghaladé késedelem esetén — eldll a jelen
szerz6dést8l vagy ozt azonnali hatdllyal felmondja. A meghitsuldsi kotbér Ssszege a
hatralékos dij &sszegébe nem szdmithaté be (azaz Szélliténak azt ténylegesen meg kell
fizetnie Megrendeld részére), valamint a kétbér megfizetése Szallitét nem mentesiti az egyéb
jogkévetkezmények aldl. A meghisuldsi kotbér érvényesitése a szerz8désszerl teljesités
kdvetelését kizarja.

A szerz8désszegéssel okozoit tényleges, bizonyitoft és kézvetlen kdarokért a Széllité a kétbéren
telul is kartéritési felelésséggel tartozik.

Amennyiben a Szdllitéra nézve kotelezd teliesitési hatdridd tollépésének oka elhizéds
hatésagi  eliards, a Széllité érdekkérén kivil allé egyeztetés vagy a Megrendels
érdekkérében felmerilé egyéb ok, tovabbd Megrendelé mulasztdsa, Ugy abban az esetben
a Szdllité  tekintetében megdllapitott teljesitési  hataridé a késedelem  idejével
meghosszabbodik. A felek ilyen oknak tekintk kulénésen, de nem kizérélagosan az

alabbiakat:
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a) Megrendeld adatszolgdltatasi, jévahagyési, dontési kotelezettségének késedelmes
teljesitése;

b) Megrendel dltali Ui adat-, illetve igénykézlés, mely a szerzédés lényeges tartalmdra
kihatdssal van.

10. Teljesftési és Jélteljesitési Biztositék

10.1.A szerzédésszegé magatartdsokkal kapcsolatos igények biztositékaként Megrendel
teljesitési, illetve jélteljesitési biztositék rendelkezésre bocsatasat kéti ki az aldbbiakban
meghatdarozottak szerint.

10.2.A biztositéko(ka)t Szdlliténak az aldbbi formdk valamelyikében kell Megrendelé
rendelkezésére bocsdtania a jelen szerz8désben rogzitett idépontban és dsszegben, a
megjeldlt érvényességi idétartamra:

a) az eléint pénzdsszegnek a Megrendeld fizetési szdmldjdra torténd befizetéssel, vagy

b)  bankgarancia biztositasaval, vagy

c) biztositasi szerzédés alapjan kidllitott — készfizets kezességvdllaldst tartalmazd —
kotelezvénnyel.

10.3.5z4llité @ mér rendelkezésre bocsatott biztositék vonatkozasédban a 10.2. pontban régzitett
masik rendelkezésre bocsatdsi formara térhet at, azonban ez nem jérhat a biztositék
Megrendel® rendelkezésére dlldsa folyamatossdganak megszakaddséval és  az
igényérvényesités — jelen szerz8désben meghatdrozott — kérének korldtozdsaval, az
érvényességi idétartam révidulésével, vagy barmely egyéb, Megrendelé jogos érdekét sérté
kovetkezménnyel. Megrendelé a mar rendelkezésére bocsdatott biztositékot megtestesité
okiratot, vagy a részére megfizetett biztositék osszegét kizardlag a biztositék U] formdban
térténd rendelkezésére Glldsdnak iddpontiaban kételes visszaszolgaltatni/visszautalni.

10.4.Megrendeld a szerz8dés teljesitésének elmaradasdval kapcsolatos igények biztositékaként
eléirta, hogy Szdllité legkésébb a jelen szerzédés megkétésének idépontidgban a 7.1. pont
szerinti netté dij értékének 5%-a, azaz 4.435.000,- Ft osszegly Teljesitési Biztositékot
bocsdsson Megrendelé rendelkezésére. A Teljesitési Biztositéknak a 10.1. pont b)-c)
alpontok szerinti formdk valamelyikében tériéné rendelkezésre bocsatdsa esetén az okirat —

és egyuttal o Biztositék Megrendelé dltali lehivhatésaganak — érvényességének legaldébb
2013. mércius 31-ig fenn kell élInia.

10.5.Megrendeld jelen szerz&dés aldirasaval elismeri, hogy Szallité a 10.2. pontban foglaltaknak
Y g
megfeleléen rendelkezésre bocsatotta a Teljesitési Biztositékot, egylttal az azt igazold okirat
jelen szerzédés elvdlaszthatatlan mellékletét képezi (4. sz. melléklet).

10.6.A Teljesftési Biztositék célia a jelen szerzédés, a vonatkozéd jogszabdlyok, illetve a teljesités
sordn ezekkel &sszhangban a Megrendelé dltal meghatdrozott kévetelmények alapjén
Széllitot terheld kotelezettségek szerzddésszer( teljesitésének biztositdsa. Ezzel ésszhangban
Megrendel& jogosult barmely bizonyitott, felréhaté szdllitéi szerzédésszegés, mulasztds,
kdrokozds esetén keletkezd jogos igényeit o Teljesitési Biztositék terhére kielégiteni, kilénds
tekintettel az alabbi esetekre:

a) késedelmi kotbér (9.1. és 9.2. pontok);

b) meghitsuldsi katbér (9.5. pont);

c) Szdllitt  barmely tevéleges vagy mulasztdsban  megnyilvanulé  felréhatd
szerz8désszegésébdl eredd, Megrendeld érdekkorében felmerilé karokozés, kilénos
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10.7.

tekintettel a Megrendel& dltal karatalényként érvényesitett kétbért meghaladé kaérok;
d) a Jolteliesitési Biztositék (10.7. pont) szerzédésszer( rendelkezésre bocsatasanak
elmulasztésa.
Az igénybevételt meg kell, hogy elézze Szdllfté irdsbeli figyelmeztetése arrél, hogy ha nem
tesz eleget szerzédéses kotelezettségének, Megrendel él az igénybevétel jogaval.

Megrendelé a szerz8dés hibds teljesitésével kapcsolatos [étdllasi és szavatossagi igények
(2.3. pont e) alpont) biztositékaként eléirta, hogy Szdllité legkésébb a jétdllas idétartamanak
kezdetéig a 7.1. pont szerinti nettd dij értékének 5%-a, azaz 4.435.000,- Ft &sszegl
Jolteljesitési Biztositékot bocsdsson Megrendeld rendelkezésére. A Jolteljesitési Biztositéknak
a 10.1. pont b)-c) alpontok szerinti formak valamelyikében térténd rendelkezésre bocsatasa
esetén az okirat — és egyUftal a Biztositék Megrendel$ dltali lehivhatésaganak —
érvényességének legaldbb a jotdllés 3.2. pont d) alpont szerinti hataridejét kéveté 90 naptéri
napig kell fennéllnia.

10.8.Megrendelé a Jélteljesitési Biztositék rendelkezésre bocsataséval egyidejileg felszabaditia a

Teljesitési Biztositékot (a biztositékot megtestesité okiratot, vagy az dtutalt pénzdsszeget
visszaszolgdltatia/visszautalja). Szdllité igénye esetén jelen pont alkalmazhaté a 10.8. pont
szerinti Jolteljesitési Biztositék rendelkezésre bocsatdsa esetén is a kordbbi j6tdllési idészakra
vonatkozd Jélteljesitési Biztositék visszaszolgdltatdsara/visszautaldsara.

10.9.A Jételjesitési Biztositék célia a jelen szerzédés, valamint a vonatkozd jogszabélyok alapjan

1)

Széllitot terhelé jotdllasi és szavatossagi  kotelezettségek szerzddésszerd teljesitésének

biztositdsa. Ezzel dsszhangban Megrendelé jogosult barmely bizonyitott, felréhatéd szallitéi

szerz8désszegés, mulasztés, kdrokozds esetén keletkezé jogos [étéllési és szavatossdgi

igényeit a Joteljesitési Biztositék ferhére annak hatdlya alatt kielégiteni, kilénés tekintettel az

alabbi esetekre:

a) késedelmi és hibds teljesitési kotbér(ek) (9.4. pont);

b)  Szallité jétdlldsi illetve szavatossagi kételezettségével kapesolatos megrendeléi igények
kielégitése;

c)  a hibabejelents, illetve hibajegykezel& rendszer — SLA feltételek (1. sz. melléklet) szerinti
— rendelkezésre dllasédnak megsértése;

d) o szervizszolgdlat — SLA feltételek (1. sz. melléklet) szerinti — kovetelményeinek
megsértése;

e) az a)-c) pontokban régzitett szdllitéi kételezettségek elmulasztésa esetén a j6tdllas
és/vagy szavatossdg kérében felmerild munkdk harmadik személlyel térténd
elvégeztetésébd| eredd kéltségeinek biztositasa.

Az igénybevételt meg kell, hogy el8zze Szdllitd irasbeli figyelmeztetése arrél, hogy ha nem
tesz eleget szerzédéses kotelezettségének, Megrendeld él az igénybevétel jogdval.

Titoktartds

.Felek tudomésul veszik, hogy a jelen szerz6dés és az annak teljesitése sordn megismert, a

masik fél tevékenységéhez kapcsolédé minden olyan adat, tény, informécié stb. (a
tovabbiakban: adat) amelynek a nyilvdnossagra hozatala, illetéktelenek dltal térténd
megszerzése vagy felhaszndldsa a jogosult jogszer( pénzigyi, gazdasdgi vagy biztonsdgi
érdekét sértené vagy veszélyeztetné — és amelyet jogszabdly egyébként mds titokfajténak nem
mindésit — a felek Uzleti titkat képezi.
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11.2.Felek a tudomdsukra juté titkokat a vonatkozd jogszabdlyokra és a jelen szerzédésben
foglaltakra figyelemmel kotelesek  kezelni. Titoktartasi  kotelezeftséguk — korében  a
tudomdsukra jutott adatokat illetéktelen harmadik személy részére hozzdtérhetévé nem
tehetik, vele nem kozolhetik, részére 4t nem adhatiak, nyilvanossdgra nem hozhatjak.

11.3.5z4llité6 tudomasul veszi, hogy az dltala véllalt titoktartasi kételezettség azon harmadik
személyekre is kiterjed, akiket a szerz&dés teljesitésébe bevon. Széllité koteles felhivni e
személyek figyelmét a szerzédésben foglalt fitoktartdsi kételezettségre, annak betartdsara,
amelynek megtérténtét a Megrendel8 részére barmikor igazolni is kételes.

11.4.Megrendeld a jelen szerzédés aldiraséval hozzgjérul, hogy Szdllité a 2.1. pontban
ismertetett feladata elldtdsa sordn, az dltala jogszerGen igénybe vett alvdllalkozdkkal, egyéb
kozremUkoddkkel, valamint a teljesités soran Megrendel8 képviseletében vagy érdekksrében
eligré harmadik személyekkel az adatokat kulén frasbeli felhatalmazas nélkol kézdlje.
Megrendelé tudomdsul veszi, hogy Szdllité az adatokat térvényi felhatalmazas alapjan eljaré
hatésdggal Megrendeld kilén irasbeli felhatalmazasa nélkil is kérésre kézalni koteles.

11.5.A titoktartési kotelezettség a jelen jogviszony megsz(nését kévetéen is idékorlatozds nélkul
4ll fenn, amennyiben kégens jogszabdly ettél eltéréen nem rendelkezik.

11.6.Felek ugyanakkor tudomésul veszik, hogy a jelen szerzédés — a Kbt. szerinti esetleges
korlatozasokkal — nyilvénos, tartalma kézérdekd adatnak mindsul, igy kiaddsa harmadik
személy részére nem tagadhatd meg.

11.7.Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szdmvevészékrél szol6 2011, évi LXVI. torvény 5. §-
d4nak (5) bekezdésében foglaltak alapjgn az Allami Szamvevészék vizsgdlhatia az
dllamhéztartds  alrendszereibdl  finanszirozoft  beszerzéseket és az  dllamhdziartas
alrendszereinek vagyondt érintd szerzédéseket a Megrendelénél, a Megrendelé nevében
vagy képviseletében eljard természetes személynél és jogi személynél, valamint azokndl a
szerzédé Feleknél, akik, illetve amelyek a szerz8dés teljesitéséért felelések, tovabbd a
szerzédés teljesitésében kozremkods valamennyi gazdalkodé szervezetnél.

11.8.Felek tudomasul veszik, hogy a Polgdri Térvénykdnyvrél szélé 1959. évi IV. térvény 81. §-
anak (3) bekezdése értelmében nem mindsul Uzleti titoknak az dllami és a helyi
dnkormdnyzati  kéltiségvetés, illetve az eurdpai kézésségi tdmogatds felhaszndldsaval,
kéltségvetést érinté juttatassal, kedvezménnyel, az dllomi és &nkormdnyzati vagyon
kezelésével, birtoklasaval, haszndlataval, hasznositdséval, az azzal valé rendelkezéssel,
annak megterhelésével, az ilyen vagyont érinté bé&rmilyen jog megszerzésével kapcsolatos
adat, valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kilén
torvény kozérdekbd! elrendeli. A nyilvdnossdgra hozatal azonban nem eredményezheti az
olyan adatokhoz - fgy kilén&sen a technolégiai eligrasokra, a mészaki megolddasokra, a
gyartasi folyamatokra, a munkaszervezési és logisztikai médszerekre, tovabba a know-how-
ra vonatkozé adatokhoz - valé hozzdférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység
végzése szempontjabdl aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akaddlyozza meg
a kézérdekbd| nyilvanos adat megismerésének lehet8ségét.

11.9.Felek tudomasul veszik, hogy a Polgéri Térvénykdnyvrél szél6 1959. évi IV. térvény 81. §-
anak (4) bekezdése értelmében az, aki az dllamhdztartds valamely alrendszerével pénziigyi,
illetve Uzleti kapcsolatot létesit, kérésre kételes a jogviszonnyal &sszefiggd és a kézérdekbd
nyilvdnos adatokra vonatkozéan tdjékoztatdst adni, valamint azt, hogy a koltségvetési
pénzeszkdzdk felhaszndldsanak nyilvanossagdra tekintettel a szerzédés lényeges tartalmard|
a téjékoztatds Uzleti titok cimén nem tagadhaté meg.
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11.10.A jelen titoktartési szabdlyok megsértéséért — az egyéb jogi kévetkezményeken 10l — a felek
egymassal szemben kartéritési felelsséggel tartoznak.

12. Szerz8désmaddositas

12.1.Felek tudomdssal birnak arrél, hogy a jelen szerzédés médositésara kézés megegyezéssel
frasban, és kizarélag abban az esetben van méd, amennyiben az megfelel a Kbt. 132. §-
4ban foglalt kovetelményeknek. Minden, o jelen szerz&déshez és az azt megelézd
ajanlatkéréshez kapcsolédéd dokumentdciét és egyéb okiratot a Szdllitd a jelen szerzédés
targyanak teljesithetésége és megvaldsithatésaga szempontjigbdl a  szerzédéskotést
megelézéen sajat felelésségére ellenérzétt. Erre tekintettel az ajanlatkérés és az egyéb
okiratok esetleges hibdjara vagy hidnyossagéra valé hivatkozdssal a késébbiek sordn
szerzddésmaddositds nem kezdeményezhetd.

13. Kapcsolattarték, értesitések
13.1.Felek a jelen szerz8désben foglalt feladatok és kételezettségek ellatésa és teljesitése

érdekében torténé egymds kézétti kapcsolattartdsra az alébbi személyeket jelélik meg
kapcsolattartéként:

Megrendel8 részérdl:

Név | Peté Gabor

Cim | 1121 Budapest, Konkoly-Thege Miklés Gt 29-33.
Telefon +36-1-392-2556

Fax +36-1-392-2598

E-mail peto.gabor@wigner.mta.hu

Sz4Ifté részérél:

Névy - | Gyurics Kéroly

Cim | 1031 Budapest, Szentendrei 4t 207-209.
Telefon +36-1-304-2686 .

Fax +36-1-202-0891

E-mail ayurics.karoly@mvmnet.hu

13.2.Amennyiben a Felek masként nem rendelkeznek, vagy egyéb személyt nem delegdlnak, Ggy
a 13.1. pontban régzitett személyek jogosultak a teljesités igazoldsa kérében eljarni és a
felek nevében nyilatkozatot tenni.

13.3.Felek kotelesek hivatalos értesitéseiket a fenti kapcsolattartd személyeknek a fenti
elérhetéségi cimekre frasban eljuttatni. A Felek kotelesek egymast haladéktalanul irdsban
értesiteni a kapcsolattartdsi  adataikban  bekévetkezd  véltozdsokrél. Az értesités
elmulasztasabdl eredd igazolt karért a mulaszté Fél a felelds.

13.4.Minden, a jelen szerzédésben eléirt értesitést az alabbiak szerint kell kézdltnek tekintetni:
a) kézbe és atvételi elismervény ellenében térénd dtadds esetén az dtadds idépontidban;
b) ajanlott, tértivevényes kildeményként, illetve futdrszolgdlat Gtjan térténd kézbesftés esetén
a kézbesités idépontigban;
c) telefaxon, e-mail-en térténd tovdabbitds esetén a telefax berendezés vagy az elektronikus
levelezérendszer dltal megjelélt sikeres elkildés idépontjaban.
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14. A szerzédés hatélya és megszinése

14.1.Felek a jelen szerzédést hatdrozott idétartamra kétik. A jelen szerzédés az aldirdsanak
napjan lép hatdlyba, és legkéssébb a jelen szerzédés 3.2. pont d) alpontia (a Szallité
katelezd jotallasi illetve egyéb kapcsolédé szolgéltatdsainak véghatdrideje) szlinik meg. Az
el8zéektdl eltéréen amennyiben Megrendeld élni kivan a 3.2. pont e) alpontia szerinti
opciondlis idétartam hosszabbitéssal/hosszabbitasokkal, Ggy a jelen szerzédés a legutolsé
opciondlis idétartam lejértéval szinik meg.

14.2.A jelen szerz8dés megszinik

a) a 14.1. pont szerinti idépontban, illetve a jelen szerzédés szerinti feladatok
maradéktalan, Megrendelé dltal igazolt (4.9. — 4.11. pont) teljesitésével;

b) a Felek kozés megegyezésével; ez esetben a Felek kézott a mar teljesitett, de még ki
nem fizetett szolgdltatdsok tekintetében elszdmoldsi viszony 6n létre;

c) a masik Félhez intézett irasbeli felmondassal, azzal, hogy a felmondési idé 60 (hatvan)
nap; ez esetben a felek kézétt a mar teljesitett, de még ki nem fizetett szolgdltatasok
tekintetében elszamoldsi viszony j6n létre.

d) a 14.3. és 14.4. pontok szerinti esetekben.

14.3.Felek jogosultak a jelen szerzédést a jogsérté vagy mulaszté Félhez intézeft egyoldald
irdsbeli felmonddssal, azonnali hatéllyal megszintetni, a masik Fél silyos vagy ismételt
szerz8désszegése esetén, amennyiben a jogsérté vagy mulaszté fél a szerzédésszegést az
erre iranyuld irasbeli felhivasban meghatdrozott ésszer( hataridén belul sem orvosolja. Felek
a jelen pont szerinti felmonddsi jog gyakorlasdt megalapozé kérilménynek tekintik
kilenesen, de nem kizarélagosan az alébbi eseteket:

a) Széllité ellen cséd-, felszdmoldsi vagy végelszémoldasi eljards indul,

b) Szallité méltanyolhatéd ok nélkil nem kezdi meg a szerzédés teljesitését, és ezen szerzd-
désszegését nem orvosolja a Megrendel& erre vonatkozd irdsbeli felszélitdsa ellenére,
annok megkildésétdl szamitott 5 (&) naptéri napon beldl; jelen pont alkalmazésat
megalapozza az a kérulmény is, ha a Szdllité a szerz8dés megkdtésétdl szédmitott 5 (&1)
naptari napon belul nem kildi meg Megrendelé részére a szerz8désszer( teljesitéshez
szUkséges megrendelések gyartoi visszaigazolasat,

c) Szdllitd a feljesitést méltanyolhaté ok nélkul felfuggeszti és Megrendeld erre iranyuléd
irasbeli felszélitésanak kézhezvételétdl szémitott 10 (tiz) napon beltl nem folytatia,

d) Szdllité a jelen szerzédés rendelkezéseivel ellentétesen von be alvdllalkozét vagy egyéb
kézremUkadét a szerzddés teljesitésébe,

e) a 9.1. pont szerinti késedelmi katbérrel érintett napok szdma egyittesen meghaladja a
30 (harminc) napot, jelen alpont kizérélag a 3.2. pont ¢) alpont szerinti hatarid8ig telje-
sitendé szolgdltatdsok vonatkozdsaban alkalmazands,

f)  Széllité az dltala ismert kétbérfizetési kdtelezettségének nem tesz eleget, és ezen szerzé-
désszegését nem orvosolja a Megrendeld erre vonatkozé irdsbeli felszélitasa ellenére, az
abban megjelélt minimum 10 napos péthatdridében,

a) Felek badrmelyike megsérti titokiaridsi kételezettségét,

h) Megrendelé oz esedékes dij megfizetésével — Szallité irdsbeli felszdlitasa ellenére is — 30
(harminc) napot meghaladé késedelembe esik,

i) Szdllité esedékes és lejart, a teljesités Szallitd altali igazolasan alapuld fizetési kotelezett-
ségét a jelen szerzédés teljesitése sordn eljaré alvdllalkozdk, egyéb kézremikodsk felé
nem feljesitette,

i) Felek barmelyike egyéb silyos szerzédésszegést kovet el.
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14.4.A 14.3. pontban foglaltakon t4l Megrendeld jogosult és egyben kételes jelen szerzddést
felmondani — ha szikséges, olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerz8déssel
érintett feladata/szolgdltatas ellatasarél gondoskodni tudjon — ha a kévetkezd feltételek
barmelyike bekovetkezik:

a) a Széllitéban kozvetetten vagy kézvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasdagi
tarsasag, amely nem felel meg a — jelen szerz8dés megkotését megelézé kozbeszerzési
eljaréds meginditdsdnak napjan hatélyos — Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontiaban
meghatarozott feltételeknek;

b) a Szdllitéban kézvetetten vagy kézvetlenil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi
tarsasdgban, amely nem felel meg a - jelen szerz8dés megkotését megel&zé
kozbeszerzési  eljgrds meginditésénak napjan  hatdlyos - Kbt. 56. § (1)
bekezdés k) pontiéban meghatérozott feltételeknek.

14.5.A szerzédés megszinése nem érinti az elszamoldsi és titoktartasi kételezettségek, valamint a
szerzdi jogi targyl rendelkezések teljesitését, illetve fenndlldsat.

15. Déntés vitas igyekben

15.1.Felek térekednek arra, hogy a szerzédéssel kapcsolatban kézéttik felmertld vitds kérdéseket
vagy nézeteltéréseket elsésorban kézvetlen targyaldsok Otjgn rendezzék. Ha a térgyaldsok
kezdetétd| szamitott ésszer( hatdridén, de legkésébb 60 (hatvan) napon beltl a Felek nem
képesek békés Uton megoldani a szerzédés kapcsan jelentkezd vitds kérdéseket, a felek a
Polgéri Perrendtartas dltaldnos hatdskdri és illetékességi szabdlyai dltal meghatdrozott biréd-
ség jogerds déntését tekintik irdnyadénak.

16. Hivatalos nyelv

16.1.A szerz8dés és minden mas ezzel kapcsolatos dokumentum, valamint a szerzédés
teljesitésének nyelve a magyar.

17. Zéré rendelkezések

17.1.Ha a jelen szerzédés barmely rendelkezése a hatélyos jogszabdlyok alapjan semmisnek,
vagy megtémadds folytdn érvénytelennek bizonyulna, Ogy az a szerz8dés tébbi részét nem
érinti. Az érvénytelen rész helyébe automatikusan a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezések
lépnek, feltéve, hogy a Felek a szerz&dést az érvénytelen rész nélkil is megkététték volna.

17.2.Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédést aldird képvisel8ik jogszerlen képviselik az adott
szerzéd® felet, tovdbbd rendelkeznek a jelen szerzédés aldirdsdhoz  szikséges
felhatalmazdssal, valamint az Ugydénté szerveik hozzdjarulasaval birnak a jelen szerzédés
megkétéséhez.

17.3.Felek kijelentik tovabbd, hogy cséd- és felszémolasi eljards alatt nem dllnak, és a jelen
szerz6dés érvényességéhez nem szikséges harmadik személy vagy hatésdg hozzdjdrulésa.

17.4.5z4llité véllalia, hogy a szerzédés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét
a Megrendel8 szdmdra megismerhetévé teszi és a jelen szerzédés 14.4. pontigban

meghatdrozott Ugyletekr8l a Megrendel&t haladéktalanul értesiti.
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17.5.5z8llit6 o Kbt. &sszeférhetetlenségre vonatkozd rendelkezéseivel 6sszhangban a jelen
szerzédés aldirasaval Ggy nyilatkozik, hogy a Megrendelé dltal meginditandd, a jelen
szerz&déssel érintett projekt megvaldsitasahoz kapcsolédd kdzbeszerzési eljdrdsokban sem
ajanlattevéként (részvételre jelentkezéként), sem pedig alvdllalkozéként (alvdllalkozéd
alvdllalkozéjaként), sem pedig eréforrdst nyljté  szervezetként (kapacitést nyGijtd
szervezetként) nem vesz részt.

17.6.5z4llité a projektet érintéen kizardlag Megrendelé elézetes hozzdjaruléséval, a PR- és
kommunikdciés feladatokat ellaté szervezettel egyeztetve tehet nyilatkozatot a média részére.

17.7 .Felek megdllapodnak, hogy a jelen szerzédés hatdlyba lépésével egyidejileg a kézéttik a
jelen szerzédés targydban kordbban létrejott barmilyen irasbeli vagy szébeli megdllapodds
hatalyat veszti, és a jogviszonyukban a jelen szerzédésben foglaltak az irdnyadék.

17.8.Ha barmelyik fél egy vagy tébb esetben nem ragaszkodik a jelen szerzddés feltételeinek
szigory teljesitéséhez, illetve a jelen szerzédésben meghatdrozott valamely jog, jogorvoslat
vagy vélasztds gyakorldséhoz, az nem jelenti azt, hogy ugyan annak a feltételnek a jovébeni
teljesitésérdl, vagy ugyan azon jog [évébeni gyakorldsardl is le fog mondani, vagy a
koveteléseitd| el fog dllni. A jelen szerzédésbdl fakadd vagy ahhoz kapesolédé barmilyen
jogrél térténd lemondds csak erre vonatkozé kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

17.9.Megrendeld hozzdjérul, hogy szerz8désszer( teljesités esetén Szdllité Megrendelére, tovébbé
a jelen szerzédés szerinti feladatokra hivatkozzon, azt bemutatkozé anyagéban feltintesse,
ide értve a Kbt. és a vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések — kilénés tekintettel a 310/2011.
(XIl. 23.) Korm. rendelet 16. § (2) bekezdése — szerinti adatokra térténd hivatkozdst is.
Szallité kérésére Megrendeld a kérés megérkezését kévetd 2 munkanapon belil kételes
referencianyilatkozat kidllitdséra a jelen szerzédésben foglaltak teljesitésété| szamitott 5 éves
id&tartamig.

17.10.Felek nem ajénlanak fel egymds munkavdllaléinak, megbizottainak, szakértdinek
munkaviszonyt vagy egyéb foglalkoztatdsra, vagy megbizasra irdnyuld jogviszonyt, a Felek
kozotti szerzédéses jogviszony alatt vagy annak a megsz(nését kévetd 6 hénapon belil.
Ezen feltétel megszegése esetén a feltételt megszegé fél kételes a masik félnek kartéritést
fizetni az érintett személy igazolt havi bére vagy dija tizenkétszeresének megfelel6 ésszegben.

17.11.Felek a szerzédés teliesitése sordn kotelesek jShiszemUen, egymdssal egyittmUkddve
eljarni, tiszteletben tartani a jelen szerzédésbél adodd jogokat és kotelezettségeket, tovabba
megtenni a jelen szerz8dés céliénak eléréshez szikséges valamennyi indokolt és szikséges
|épést, tovabbé kertlni a joggal valé visszaélés eseteit.

17.12.A kévetkezd megdllapoddsokat és nyilatkozatokat Ggy kell tekinteni, mint amelyek a jelen
szerz8dés elvdlaszthatatlan részét képezd dokumentumok, és amelyek egyittesen olvasandék
és értelmezenddk, nevezetesen

a) a Felek kézott létrejott jelen szerzddés,

b)  az ajénlattételi felhivas,

c) azajénlattételi dokumentacio, és a részét képezd kozbeszerzési miszaki leirds,
d)  a Széllité dltal tett nyertes ajénlat [a tovébbiakban a)-d) egyittesen: szerzédés]

Az elébb emliteft dokumentumok egymast kiegészitik, és kélcsénésen magyardzzdk, de

kétértelmiség és eltérések esetén a szerzédés értelmezése szempontjgbdl a fenti
dokumentumok jelen pontban régzitett sorrendje irdnyadé.
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Jelen szerzédés 18 (tizennyolc) szémozott oldalbdl dll, és 4 (négy) egymdssal teljesen azonos ere-
deti példanyban készult, amelynek minden oldalét a Felek képviseldi kéziegyukkel lattak el, és
amelybd| a Feleket kefté-ketté példany illeti meg. A jelen szerz8dés elvélaszthatatlan részét képezik
az aldbbi mellékletek:

. szamo melléklet: Feladatleirds (kdzbeszerzési miszaki lefrds)

. szam{ melléklet: Szallité szakmai ajénlata

. szamG melléklet: Teljesftésigazolds minta

. szdm0 melléklet: Teljesitési Biztositék rendelkezésre allasét igazold dokumentum

BAWN —

Felek a jelen szerzédést annak elolvasdsa és kézds értelmezése utan, mint kinyilvénitott akaratukkal
mindenben megegyezét a mai napon kelléen felhatalmazott képviselSik Otjan jévéhagyélag
aléirjék.

Budapest, 2012. oktéber 30.

)MVM Net Zr.

Szallitd
%4 NET Zrt.
1031 B uds:pc-st, Szentendrej 1t 207-209
Addszam: 23843862-24] |
L

A szerzédést ellenjegyzem:

__________________ b

Deme llona
MTA Wigner Fizikai Kutatékszpont
gazdasdgi igazgatd

18. oldal, &sszesen: 18



1. sz. melléklet

Feladatleiras
(Kézbeszerzési miszaki lefras)

CERN@WIGNER Adatkézpont és a GEANT eurdpai kutatéi gerinchdlézat budapesti PoP-ja kézotti
hélézati ésszekottetéshez szikséges eszkdzok beszerzése, az &sszekottetés kiépitése és kapesolédd
szolgdltatdsok nydjtésa

=l

Bevezetés (cél, csomdpontok és feladatok ismertetése)
2. Muszaki kévetelmények

- NIIF csomdpont bdvitése

- Wigner csomdpont bévitése
EgyenértékUség
Tervezés
Telepités, konfiguralas
Prébaizem
Terméktdmogatds, rendelkezésre dllas
Oktatds, konzultécié (opciondlis)
Jotdllas, szervizszolgdlat

00N AW

Mellékletek:
A. Tételes artabldazat
B. Prébalzemi jegyzékonyv minta
C. SLA feltételek

~
/ ‘\_W



1. Bevezetés

Ajanlatkérd a jelen eljdrds keretében biztosftani kivanja a megvalésulé WIGNER Adatkézpont
CERN részére nydijtott hosting szolgdltatésdnak a budapesti GEANT PoP-hoz valé 100Gbps
sebességy kapcsolatat, és ezt az NIIF Intézet dltal Uzemeltetett orszagos DWDM rendszerhez
illeszkedve kivanja megvaldsitani. A bévités részeként az MTA Wigner FK telephelyen Uzemeld
DWDM csomépont dttelepitésre keril a MTA Wigner FK telephelyén a 18. éptlet PoP helyiségébe,
mely legaldbb 2012. november 15-t8| 4ll rendelkezésre.

Fontos kévetelmény, hogy a jelen eljards eredményeként kibévitett DWDM hdlézatnak tovabbra is
egységes, osszefiggd rendszert kell alkotnia, mind a hdélézat szolgdltatésai, mind a halézat
felugyelete és Uzemeltetése tekintetében.

Ajdanlattevének jelen beszerzés keretében el kell végeznie a halézat dsszes szikséges bévitését (azaz
pl. telepiteni az Uj csomépontokat, kézremUkodni az Uj hélézati rész feligyeleti rendszerbe térténd
bevondsaban stb.), a késdbbiekben pedig tamogatést kell nyljtania az Gj hélézati rész
Uzemeltetéséhez (pl. meghibdsodds esetén csereeszkéz rendelkezésre bocsatasaval, szoftver
verzidkdvetés biztositasaval stb.). A telepités Utemtervének az ajdnlat részét kell képeznie. A
telepitést Ugy kell Utemezni és megvalésitani, hogy 2013. janudr 1-18| a szolgdltatas tzemszerlen
rendelkezésre dllhasson. Az Uzemszer( muUkédést megelézéen minimum 1 hetes (7 napos)
probatzemen kell igazolni a rendszer Uzemképességét.

Az NIIF Intézet meglévé, Uzemszerlen mikadé halézata DWDM technoldgidjo, az Alcatel-Lucent
1830 Photonic Service Switch termékcsaldd elemeibsl épil fel. A halézaton alkalmazoft
transzponderek hangolhaték, 10 ill. 40 Gbit/s jelfolyamot hasznélnak a hélézati oldalon, mig a
kliens oldalon a 10 Gbit/s jelfolyamok jellemzék. Felugyeleti céllal minden csomépont elérheté
fuggetlen (out-of-band) hélézaton, ami csomdpontonként valtozéan vagy egy figgetlen optikai
alapy IP/MPLS hélézati kapcesolat, vagy GSM/UMTS alapt IP kapcsolat. Az NIIF Intézet meglévé
hdalézatanak menedzsmentiéhez és feligyeletéhez az Alcatel-Lucent 1354 Regional Network
Manager-Photonic Manager (RM-PhM) rendszert hasznélia. A WDM hélézat mikédéséhez nem
szikséges a RM-PhM folyamatos mikédése. Az RM-PhM és a WDM hdlézat kézti kapesolat
megszakaddsa vagy az RM-PhM esetleges meghibdsodésa, ledlldsa esetén a WDM halézat az
aktudlis bedllitédsokkal tovabb mikédik.

Az 0j halézati kapesolatnak ésszefiggd rendszert kell alkotnia az NIIF Intézet tulajdondban levé
Alcatel-Lucent 1830 PSS tipust WDM halézattal.

A bévitéshez szikséges szdllitandé eszkdzdket Ajanlattevé az NIIF Intézet meglévd Alcatel-Lucent
gyartmdnyl rendszeréhez ugyanilyen gydriméanyl, a meglévével egyezd termékcsalddba tartozd
elemekbdl dllitotta dssze. A beszerzés targyat Ajanlatkérd ennek megfeleléen a 310/2011. (XI1.23.)
Korm. rendelet 26.§ (6) bekezdése alapjén hatérozza meg, igy a konkrét termék megnevezés csak
a targy jellegének egyértelmli meghatdrozdsa érdekében tértént, és Ajanlatkéré egyenértéki
termékeket is elfogad.

Az Ajanlattevé altal megajdnlott eszkézokkel az NIIF Intézet meglévé DWDM hélézatédhoz
illeszkedd kapcsolatot Ugy kell megtervezni és kivitelezni, hogy a telies rendszer &sszefiggé,
egységes mukddése és felugyelete biztositott legyen. A telepités soran a meglévé DWDM halézatot
ledllitani nem lehet, biztositani kell a folyamatos Uzemelést, Uzemképességet és feligyeletet. Ez a
kévetelmény nem vonatkozik a MTA Wigner FK-ban izemelé DWDM csomépontra, melyet a
Megrendelé dltal definidlt (és az NIIF Intézetftel elSre egyeztetett) idépontban kell attelepiteni az 0
épuletbe.

2. MUszaki kévetelmények

A bévités érint meglévd csomépontokat, tovabbd magdban foglalja a meglévé Wigner FK DWDM
csomépont telephelyen beltli kéltoztetését is. A széban forgdé DWDM csomépontok az alébbi
tablazatban lathatdk:



helyszin cim
Wigner FK, MTA Wigner Fizikai Kutatékéz-| 1121 Budapest, Xll. Konkoly Thege Miklés Gt
pont Uj helyszin 29-33. 18. épilet PoP
Victor Hugo, Nemzeti Informdcids Infrastruk-
tira Fejlesztési Intézet

1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.

Ajénlatkéré az NIIF Intézet meglévé WDM halézatdhoz a csomédpontok bévitése utan is Ggy kivan
csatlakozni, hogy az tovabbra is 6sszefiggé WDM hélézatot, egységes rendszert alkosson Ezért az
Ajéanlattevé dltal megajanlott eszkdzoknek, ill. a csomépontok bévitésének eleget kell tennie az
alébbi feltételeknek:

e A bdvitett halézat DWDM technolégidjs részén létesitett dsszekottetéseknek a meglévd
DWDM rendszer dsszekottetéseivel azonos médon létesithetének kell lennie, csak a meglé-
vé hdalézatrészben vezetd, csak az Gjonnan bévitett halézatrészben vezetd, valamint a meg-
lévé és az Ujonnan bévitett halézatrészeken &t egyardnt vezetd Gtvonalak esetén is.

o A hdlézat jelen eligras eredményeként bévitett részeit a meglévé feligyeleti rendszernek a
meglévé csomépontokkal és halézatrészekkel azonos médon kell kezelnie.

A bévités eredményeként létrejott haldzaton az aldbbi 0j WDM &sszekéttetések létesulnek:

Ssz. | ,A” vég- | ,B” vég- Utvonal tipus JA" vég- | ,B” végpont
pont pont pont kliens | kliens oldali
oldali transceiver
transceiver
T Wigner | Victor Wigner FK-Victor DWDM 100GBASE- | 100GBASE-
FK Hugo Hugo LR10 LR4

Az 0j kapcsolat “A” és “B” végpontiainak kialakitésahoz kapcsolédé feladatok, Uf eszkézék:

Wigner FK WDM csomépont (,A”) Gthelyezése és bévitése

A meglévé Wigner FK WDM csomoépont egy haldzati irdnnyal rendelkezik, amelyen a
Victor Hugo csomépont a szomszédja. Ez egy DWDM tfechnolégidju ésszekéttetés. A
Wigner FK WDM csomépont elsédleges funkcionalitdsat tekintve termindl multiplexer,
hangolhaté 10 Gbit/s transzponderekkel.

A multiplexer 44 csatornas, fix kiépitésl, a meglévé rendszer DWDM csatorndinak felét
tudja kezelni.

A transzponderek a rendszer teljes 88 csatornds spektruman szoftveresen hangolhaték.
A bévités soran 1 db 100 Gbps kapacitas DWDM &sszekdttetéssel bévil errél a
csomépontrél, amely a Victor Hugo csomépontban végzédik. Ugyanezek a
transzponderek alkalmasak arra is, hogy az innen indulé &sszekottetés a meglévd
hélézat mas (akdr budapesti, akdr vidéki) csomépontjaiban végzédjenek.

A transzponderek kliens oldala moduléris felépitést, a kliens oldali transceiverek
cserélheték bennik. A kliens oldali transceiver T00GBASE-LR10 tipuso.

A csomdpont vdltéarami (230V, 50Hz) elektromos hdélézatra csatlakozik. Az MTA
Wigner FK 14. épuletbeli PoP-jdban telepitett DWDM berendezés, melynek
4tmozgatédsa a 18. épuletbe szikséges a 14. épuletben AC-DC tapegységgel
rendelkezik, mely tapegységet is ét kell telepiteni.

A meglévd MTA Wigner FK WDM csomépont bévitéséhez Ajdnlatkérd az aldbbiakat
kivanja beszerezni azzal, hogy az egyes konkrét termékek adatlapjai a termékek
részletes informdcidival a jelen specifikaciéd részeként tételesen megtaldlhatéak.

Gyarto, Gydrtéi tipus- Megnevezés Mennyiség
termékcslad szédm
Alcatel- 8DG60008AA™ | 100G ANYRATE A/D,COHERENT ]




Lucent 1AB402160010 | CFP 100G (10X10G) 100G LR10 1
1830 W/HEATSINK

Photenic 1AB375380002 | ALU XFP I-64.1/10GBE BASE- 1
Service LTOGBASE-LR

Switch 3AL75117AAAA | SWL-PHOTONICS VERS "A"WDM P | 200

Victor Hugo meglévé WDM csomépont (,B”) bévitése

A Victor Hugo meglévé csomépont bévitése egy Uj 100 Gbps kapacitast WDM &ssze-
kottetés, hangolhaté transzponderrel.

A transzponder kliens oldala moduldris felépitést, a kliens oldali transceiverek cserél-
heték bennik. A kliens oldali transceiver 100GBASE-LR4 tipusi.

A Victor Hugo WDM csomépont bévitéséhez Ajanlatkérd az aldbbiakat kivdnja besze-
rezni azzal, hogy az egyes konkrét termékek adatlapjai a termékek részletes informd-
ciéival a jelen specifikdcié részeként tételesen megtalalhatéak.

Gyarto, Gyartéi tipus- Megnevezés Mennyiség
termékeslad szédm
Alcatel- 8DGA0008AA* | TOOG ANYRATE A/D,COHERENT 1
Lucent 1AB402160012 | CFP 100G (4X25G) 100G BASE LR4 [ 1
1830 (WITH INTEGRATED HEATSINK) -
Photonic 5/+70
Service 3AL75117AAAA | SWL-PHOTONICS VERS "A"WDM LP | 200
Switch

3. Egyenértékiség
Ajdnlatkéré a jelen fejezetben meghatdrozott egyenértékiséget a WDM interfész modulokra
egyUttesen varia el, azaz a megajdnloft interfész moduloknak egyutiesen kell miszakilag
egyenértékinek vagy jobbnak lennie az Ajanlattevé dltal megadott konkrét gyartményi és tipusd
berendezéseknél, ill. alkatrészeknél. Ennek megfeleléen Ajénlattevé olyan berendezésekre és
alkatrészekre is tehet ajanlafot, melyek komponensei nem feleltetheték meg kolcsénésen
egyértelmlen az Ajanlatkéré dltal megadott konkrét komponenseknek.
Ajdnlatftevd koteles a megajdnloft termékek minden egyes elemének muszaki vonatkozdsaiban
azok gydrtéjatédl szarmazd nyilatkozattal, vagy termékspecifikacidkkal, vagy a tervezett bévités
Intézet jelenlegi WDM halézataval:
- kompatibilisek és
- interoperdbilisak
a megajdnlott termékek. Igazolnia kell, hogy ajénlata alapjédn megvalésuld bévités a meglévd
hélézattal &sszefiggd, egységes rendszerként képes Uzemelni az ajénlati terv alapjan.
Amennyiben az Ajénlattevé dltal csatolt dokumentumok nem igazoligk az egyenértéklséget
(b&rmely terméktulajdonség esetén az azonos vagy kedvezdbb termékjellemzé nem igazolt), abban
az esetben az ajdnlat érvénytelennek min&sol.
Ajanlatkérd kilénssképpen elvéria az egyenérékiséget az alébbi terileteken:
e Kompatibilitas
o muikédéképesség a meglévé WDM rendszerben
o egyUttmUksdés a meglévé WDM rendszer meglévé komponenseivel
o WDM &sszekottetés jellemzdi
o Osszekottetés adatdtviteli kapacitdsa
o kliens jelfolyam tipusa

4. Tervezés
Ajénlattevd feladata a WDM rendszer bdvitésének megtervezése. Ajdnlattevd adja be az ajanlat



részeként a kidolgozott tervdokumentdciét, amely minimdlisan tartalmazza a rendszer Gjonnan
létesitett részeinek részletes architekturdjat funkciondlis komponenseivel, a megvaldsitdshoz
haszndlt hardver és szoftver komponenseket, a komponensek leirasét, adatlapjait, felhasznéléi
dokumentdacisjat. Az adatlapokat és a felhasznéléi dokumentéciét elektronikus formaban, CD-n
vagy DVD-n is kérjuk beadni. Az adatlapok és a felhaszndléi dokumentécié nyelve magyar.
Ajanlattevs feleléssége, hogy a leszdllitoft WDM berendezések rendszerként képesek legyenek
egyUttmUkédni a meglévé WDM hélézattal (beleérive annak feligyeleti rendszerét is), és feljesitsék
az Ajénlatkéré megadott kévetelményeit. Ezekrdl Ajanlattevének nyilatkozatot kell tennie.
Ajdnlattevs feladata az egyes berendezések helyszini installdlésdhoz és konfiguralasahoz szikséges
adatok &sszegyljtése, amelyek egyardnt alapjat képezik o berendezések konfigurdcios
adatlapjanak és a telepités befejeztével elkészild, az Ajanlatkérének 4 példanyban dtadésra kerdlé
rendszer-dokumentdciénak. Ajénlattevé az ajdnlatéban adja meg milyen adatok biztositasat kéri az
Ajanlatkérétél nyertes ajdnlata esetén.

Ajénlattevé kételes szakmai ajénlaténak részeként Utemtervet benyUjtani az egyes részfeladatok
idétartamainak feltintetésével.

5. Telepftés, konfigurdlés

A WDM eszkozok telepitését, Uzembe helyezését, a meglévd hélézattal vald illesztését,
rendszerintegraciéjat a nyertes Ajanlaftevd végzi, az Ajanlatkérd és az NIIF Intézet szakembereivel
egyuttmCkadve. A nyertes Ajénlattevének az installécié pontos Gtemezését az MTA Wigner FK-val
egyeztetett médon kell kialakitania. A nyertes Ajanlattevének meg kell adnia csomépontonként,
hogy mikor és kik kivénnak bejutni adott csomépontokra a telepités céliabdl.

A nyertes Ajanlattevé a megajdnlott eszkézokhoz illeszkedd és a gyartéi eldirasoknak megfeleld, az
Ajdnlatkérd dltal elézetesen jévahagyott tartalmi dtadds-atvételi eljardst kell lefolytatnia.

Az Ajdnlattevének meg kell ferveznie, és oz ajdnlatdhoz csatolnia kell a kapcsolat
Uzembehelyezését leird tesztforgatdkényveket. A tesziforgatékényvek véglegesitését a nyertes
Ajanlattevének kell elvégeznie az Ajanlatkérs jovahagydsaval.

Ajanlattevé feladata o telepiteft eszkdzék kezdeti konfigurdldsa, beleértve a ,MdGszaki
kévetelmények” fejezetben megadott Gsszekéttetéseket is.

A telepitési és konfigurdcids jegyzékdnyveket az MTA Wigner FK és az NIIF Intézet munkatdrsainak
kell jovéhagynia. A prébailzem megkezdésének feltétele az Gsszes csomdponton sikeresen
végrehajtott és elfogadott jegyzékénywvel aldtamasziott telepités.

6. Prébaiizem

A rendszer dtvételének eldfeltétele a prébalzem, amelyet a telepités, konfigurécié és az opciondlis
oktatds lezdrasat kévetéen 1 hetes idétartamban kell megtartani. A prébaizem a hélézat szikség
szerinti hangoldsdra, illetve az esetleg felmerilt problémdk megolddsdra biztosit lehetéséget.

A prébatzem sordn éles Uzemi kérulmények kézoétt bizonyitani kell, hogy a leszéllitott rendszer
teljesiti az ajanlatftételi dokumentdciéban megfogalmazott kévetelményeket, illetve az Ajanlattevé
ajanlatdban véllalt funkcionalitdst és miszaki parométereket. A 100 Gbps datviteli képesség
meglétét minimum 72 6rds, forgalomgenerdtorral végzett, sikeres teszttel kell igazolni. A
prébaizem sordn a szdllité kételes fizikai hurkot alkalmazni.

A prébalzem sordn bizonyitani kell performance monitoring jegyzékényvvel, hogy 72 érés teszt
alatt az dsszekéttetés BER ardnya jobb, mint 10772,

Amennyiben a prébalzem sordn kritikus hiba mertl fel, amely gdatolja a rendszer rendeltetésszer(
mkodését és szolgdltatdsok elérhetetlenségét okozza, a prébatzem 1 hetes idészaka Ujra indul.

A prébaizem lezdrasdnak feltétele azon funkciondlis és teljesitménytesztelés végrehajtdsa és
jegyz8kényvben térténd rogzitése, amely bizonyitia, hogy a leszdllitott rendszer teljesiti az
ajdnlattételi dokumentacidban megfogalmazott kévetelményeket, illetve az Ajdnlattevd ajanlatdban
véllalt funkcionalitdst és mdszaki paramétereket. A minimdlisan elvart teszteket a B. melléklet
tartalmazza. A prébaizem sorén Ajanlattevé szakemberei szikség esetén a helyszinen tamogatjak
az Ajanlatkérd és az NIIF Intézet munkatarsait.

A kovetési szolgdltatds, tdmogatds idészak induldsdnak feltétele a sikeresen, elfogadott
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iegyz8kenyvvel lezart prébaizem.

7. Terméktdmogatés, rendelkezésre allds

A leszdllitott DWDM berendezések szoftver komponenseihez a javitécsomagok és frissitések
ingyenesen elérhetéek a kovetési szolgdltatés keretében a szerzédés dltal megdllapitott
idétartamban.

A kévetési szolgdltatds keretében Ajdnlattevé feladata a leszdllitott rendszer komponenseivel
kapcsolatos termékhibdk bejelentése és kezelése az eszkdzgyartd felé. Ajénlatkérd és az NIIF
Intézet felé folyamatosan informaciét biztosit a gydrtéval kapcsolatos kommunikaciéjérdl, a
feladott hibak/bejelentések statuszardl.

Ajanlattevd 7x24 érdban mikéds és elérhetd, magyar nyelvi hibabejelentd szolgdlatot (Help
Desk/Service Desk) biztosit az Ajanlatkérd dltal megnevezett szakemberek szamdra. Ajénlattevé
7x24 6raban mikods és elérhetd hibajegykezeld rendszert Uzemeltet, amelyben a bejelentett hibdk
elérhetdek és kévethetdek az Ajanlatkérd és az NIIF Intézet szdméra. Ajdnlattevd hibajegykezelé
rendszere rendelkezik olyan integraciés felulettel (API, webservice, e-mail gateway stb.), amelyen
keresztul a hibajegyeket programbél is fel lehet adni. A hibajegyek frissitésérél a hibejegykezel&
Uzenteket kild a hiba feladéjanak.

8. Jotdllds, szervizszolgélat

A leszdllitott eszkézokre (hardver és szoftver) az Ajdnlaftevének legaldbb a szerz6dés dltal

megdllapitott idétartamban 6téllast, illetve kévetési szolgdltatdst, tdmogatdst kell biztositania,

amely minimdlisan az aldbbiakra terjed ki:

* Szoftver javitécsomagok és frissitések ingyenes elérhetéségének biztositasa.

e 7x24 érdban mikods és elérhetd hibabejelents szolgdlat (Help Desk/Service Desk) biztositasa
az Ajanlatkéré dltal késébb megnevezendé szakemberek széméra, illetve hibajegykezels rend-
szer biztositdsa, amelyben a bejelentett hibak elérhetéek és kévethetéek. A hibabejelenté szol-
galat esetén a magyar nyelvd kommunikécié elvart.

* Szerviz szolgélat, amely a bejelentésté| szamitott 4 &ran beltl barmelyik végponti helyszinen a
hibaelhdritast elkezdi, illetve a meghibdsodott WDM berendezést legkésdbb 8 éran belil kicse-
réli vagy megjavitja.

* Hibdk bejelentése az eszkéz gyartdja felé, és azok javitdsahoz, kezeléséhez szikséges tovdbbi
kapcsolattartds és egyittmikédés mind a gydrtéval, mind az Ajanlatkéré szakembereivel.

A termékidmogatdsi rendelkezésre dllas részletes feltételeit a C. melléklet (“SLA Feltételek”)
tartalmazza.
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B. Melléklet
Prébaiizemi jegyz6kényv minta

Uzembe helyezési és teszt (prébaiizem) riport

(helyszin: «.vveveeiieeeeieieeiei )

............. DWDM berendezés (szoftver verzidszama: ........coevveeeienennanns)
Helyszin megnevezése: .......coovvveiviiiininiiininncnns

Helyszin cime / koordin@tdja: ........ccoevvieiininninnn.

A tesztet végezte:

Ddtum:

1. Telepités utdni berendezéstesziek

1.1 Fizikai felépités

e Berendezésnézet:

o A berendezésbe telepiteft eszkdzok, kartydk listdja, varhaté teljesitmény felvétele:

e Mérie meg a berendezés tapfesziltségét és dram felvételét! Szamolja ki a felvett feljesit-
ményt:

1.2 Kértydk, kilsé eszkézokkel térténd kommunikacié és riasztésok ellenSrzése

e Kérie le a berendezés akiudlis riasztdsait, kilénss tekintettel a vonali el8erésité kértydk LI-
NE interfészének kommunikdciés riasztdsaira:

o Ellenérizze, hogy a tervben szerepld kartydkat, kiilsé eszkézdket felismerte-e a berendezés
és az egyezik-e 1.1 fejezetben szereplékkel:

2. Afelugyeleti szerver és a berendezések kézétti kommunikécié ellenSrzése

2.1 Rendszerszint(i izembe helyezés

A telepftési dokumentaciénak megfeleléen helyezze Uzembe a rendszert. Hozza léfre a tervben
szerepl8 szolgdltatésokat. Csatolja a feligyeleti rendszer altal generdlt riportokat:

3. Szolgdltatdsok mindségi paramétereinek mérése
Inditson 72 oras BER tesztet! Minden esetben a szolgdltatdsok rendezére kifejtett ataddsi
pontiaira csatlakozzon. A mérést fizikai hurkon végezze, Ugyelve a megfelel beiktatdsi
csillopitésra. Csatolja a mérési eredményeket:
A kovetkezé dsszekottetések segitségével toriént a berendezés mérése:

.o — ... kozti sszekottetés
Az egyes mérések eredményei:
Inditson 72 érés teljesitménytesztet az étviteli sévszélesség mérésére! Minden esetben a
szolgdltatdsok rendezére kifejtett &taddsi pontjaira csatlakozzon. A mérést fizikai hurkon
végezze, Ugyelve a megfeleld beikiatdsi csillapitésra. Csatolja a mérési eredményeket:
A kovetkezd dsszekéttetések segitségével tortént a berendezés mérése:
- ... — ... kozti teszt dsszekottetés

Az egyes mérések eredményei:



C. Melléklet

SLA feltételek
SLA szdmitdsa és szankcidja a tdmogatds tekintetében Ajdnlatkérd az alabbi kévetelményeket
témasztia Ajdnlattevével szemben a Wigner Adatkézpont és a budapesti GEANT PoP kozott

|létesitendd 100Gbps optikai kapcsolat tekintetében kététt szerzédés teljes idétartama alatt.

1.) Telefonos hibabejelentési, illetve elektronikus hibajegykezel8 rendszer

Szolgdltatés Elvart szint Havi SLA
érték

| Ugyfélszolgdlat

Elérhetdség telefonos hiba-bejelentési szolgdltatas elérhetésége (a telefonos | 95%
szolgaltatas elérhetd, a hivé 10 percen beltl operdtorral tud
beszélni, aki fogadja a hibajegyet)
elére meghatarozott email cimekrdl hibajegyek fogadasa (a | 98%
hibajegy rogzitheté a rendszerbe és 20 percen beliil megjelenik a
bejegyzés)

SLA sértés esetén a koétbér fix dsszegU: az eléirt kévetelmény nemteljesitése esetén minden egyes
esetre 100.000,-Ft, azaz Egyszdzezer forint.

2.) Szervizszolgdltatds (rendelkezése éllds)

" g teljes rendszer ledllasat okozé hiba =
| " @ rendszer vezérlés jelentds részeinek ki-
. esése vagy az adatkommunikécié elvesz-

tése

Szolgéltatas Hiba stlyossaga
Szoftverhiba Vészhelyzet Kritikus Stlyos Nem silyos
Szakértsi valaszidé 30 perc 4 dra 4 6ra 4 6ra
Hiba Atmeneti Atmeneti Atmeneti Atmeneti megoldas:
elharitas/workaround | megoldds: 12 | megoldds: 24 | megoldas: 5110 munkanap,
ora, végleges | 6ra,  végleges | munkanap, végleges megoldds:
megoldés: gyartéi | megoldas: végleges gyartéi szoftver
szoftver  javitds | gyariéi  szoftver | megoldas: javitas
megjelenésekor, | javitas gyartéi  szofiver | megjelenésekor, de
de legkésébb fél | megjelenésekor, | javitds legkésébb 1 éven
éven belil de legkésébb fél | megjelenésekor | belul
éven bell de legkésébb 1
éven beliil
Kétbér szémitds
Kotbér fix osszeqd, 50.000,-Ft/éra 30.000,-Ft/éra 20.000,-Ft/éra 10.000,-Ft/éra
mértéke:
Kotbér felsé hatéra: 3.000.000,-Ft
Prioritds Meghatérozés Példa
| Olyan miszaki probléma jelentkezik,
_ i ami feljes leallashoz vezet, és ezt a
'® oz adatétvitel 5 percen 4t maximum 25 hibat az Uzemeltetésnek nem sikerdl 30
| Gbps savszélességgel moksdik, vagy a : percen beldl elharitani:
Vészhelyzet ]BnER érték 5 percen at meghaladja a 107
U értéket " arendszer teljes ledllasa
halézati elem kiesése, hibdja




| Kritikus ~ software  probléma,  amely

Lolyanmtkodési korlatozast okoz, melynek

' eredményeképpen a rendszer rendelkezésre
Kiitikus hiba ! allasa jelentésen séril.

[ Kritikus technikai probléma all fenn, mely

jelentdés korlatozdsokhoz vezethet, és gyors
beavatkozdst igényel:

= A4tmeneti megoldassal semlegesifett akut
vészhelyzeti probléma, de még nincs vég-
legesen kijavitva

= egy hiba ami vészhelyzethez vezethet

®  egy fontos funkcié elvesziése

®  rendszer instabilitdsa

' M0kadési illetve  szolgaltataskorlatozassal
jaré6  software  probléma, amely nem
befolyasclja a rendszer alapfunkcidit.

Solyos hiba

probléma, ami
okoz, de nincs

Egy fenndllé technikai
mikddési  korlatozast
kihatéssal az atvitelre

= akut vagy kritikus hiba, amelyre atmeneti
megoldas sziletett, de még nincs javitva

!m qutomatikus funkcié hibdja, de manudli-

san elvégezhetd

Nem sulyos | Olyan software
hiba kényelmetlenséget okoz, de a rendszer
mikodoképességét nem befolydsolja

| ® Silyos hiba amelyre dtmeneti megolddas
probléma, mely |

szilefett, de még nincsen javitva

'®  Dokumentaciés hibak

3.) Eszkéz csere biztositdsa

- amennyiben a hiba érinti a szolgdltatasokat (akar egyet is), 4 éran belil meg kell kezdeni a
hibajavitast és 8 éran beltl be kell fejezni vagy ezen idétartamon beltl azonos tipust csere-

eszkdzt biztositani 7-szer 24 érdban.

- amennyiben szolgdltatést nem érint a hiba, de a rendes felUgyelhetéséget igen, akkor 4
éran beltl meg kell kezdeni a hibajavitast és 8 éran belul be kell fejezni vagy ezen idétar-

tamon belil azonos tipusy csereeszkdzt biztositani munkanapokon 8-18 éra kazott.

Kotbér mértéke a Transzponderrel kapcsolates hiba esetén —

200.000,- Ft / éra

Kather felsé hatara 10.000.000,- Ft.

Kotbér mértéke minden egyéb eszkéz meghibdsoddsa esetén -

30.000 Ft / éra

Kotbér felsé hatdra 3.000.000,- Ft.

(Wial



2. sz. melléklet

Sz4llité szakmai ajdnlata
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3. sz. melléklet

Teljesftési Igazolds

Készilt:

Széllité:

Képvisel&je:

Megrendelé: MTA Wigner Fizikai Kutatékézpont

Képviseléie:

Szémldazdasi idészak:

A szédmldzési id8szakban &sszesitett Dij
nettd dsszege [Ft]:

A szadmlazdsi idészakban &sszesitett Dij
brutté ésszege [Fi]:

A szdmldzasi id8szak alatt a Szdllitd az aldbbi tételes feladatokat végezte el:

Feladat teljesitésének A feladat részletes | Nett6 ésszeg | AFA 6sszege | Brutté ésszeg
idépontja lefrésa [Ft] [Ft] [Ft]

Megrendelé a jelen Teljesitési |gazolds aldirdsaval igazolja, hogy a fentiekben tételesen
megnevezeft feladatokat a Széllité a felek kozott 2012. oktéber 30. napjan kelt szallitasi
szerzédésben foglalt rendelkezések alapjan, azoknak megfelelSen elvégezte. A teliesités a
szerzédésben meghatdrozott tartalomnak és minéségnek megfelel. A Szdllité a szémldt a fent
igazolt tételekre benyUjthatia. A szdmla mellékletét képezi a jelen Teljesitési Igazolds mindkét Fél
dltal aldirt egy példanya is.

Budapest, 2012, .......... ....

MTA Wigner Fizikai Kutatékézpont
Megrendel& Sz4llitd
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4. sz. melléklet

Teljesitési Biztositék rendelkezésre dlldsét igazolé dokumentum
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ERSTES

TB7763 MVM NET ZRT ERSTE ELECTRA
Forintatutalés 1/1
Megbizdsi csomag neve............: ersbersteelsz20121030k01.huf
Terhelendd szamla szama és neve..: 11600006-00000000-53195540 HUF
Pénzforgalmi bankszamla
Elklldés tervezett datuma........: 2012/10/30
DarabSZamM. « v vt ot e et e e e et 1
MindGSSZeSEN. v v v vt e e e e e ennnat 4.435.000,00 HUF
BTkl dvess os o6 v w06 56 55 on 0% aa s 2012/10/30 12:48 Horvathné Marosi Agn
BELSTXEB s oo £ o Wi G0 W S S W EEETE R 2012/10/30 12:44 Ring Istvanné

2012/10/30 12:46 Bartha Eszter Rita

Ssz. St Jogosult szamlaszama Jogosult neve Osszeg Dev.
1 ® 10032000-01731134-39100007 MTA WIGNER Fizikai Ku 4.435.000,00 HUF
2012/10/30 2000001519 MVM Net teljesitesi b
iztositek
AMTR_10066
Feldolgozva
MVM NET Zr,

1031 Budzlipeg, Szentendrei 1it 207-200
Addszim: 23843862-2-41
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